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Lancado pelo Governo de Minas Gerais, em 2015, 0 PROGRAMA QUALIFICA SUAS, em consonancia
com a diretriz governamental de priorizar e apoiar 0s municipios, instituiu, de maneira sistematica e
coordenada, acdes de apoio técnico e capacitacdo direcionadas a gestores, trabalhadores e conselheiros
de Assisténcia Social, organizadas em quatro eixos: o Apoio Técnico aos Municipios; a Capacitagdo
Continuada; o Nucleo Estadual de Educagdo Permanente e; a Supervisdo Técnica.

Na qualidade de agdo de capacitagdo, compreendida no ambito da Norma Operacional Béasica do
Sistema Unico de Assisténcia Social - NOB-SUAS/2012 e da Politica Nacional de Educagdo Permanente —
PNEP-SUAS/2013, a Supervisdo Técnica deve ser orientada e efetivada, observando-se diretrizes e
principios, atendendo a perspectiva politico-pedagdgica da educagéo permanente, com foco na centralidade
dos processos de trabalho e praticas profissionais, e ancorada na interdisciplinaridade, na aprendizagem
significativa, na historicidade, na diversidade sociocultural e territorial e no desenvolvimento de capacidades
e competéncias requeridas pelo SUAS.

De acordo com a Resolugao n° 06/2016 do Conselho Nacional de Assisténcia Social, a Superviséo
Técnica no SUAS é entendida como um tempo na organizagao do trabalho que deve mobilizar gestores
e trabalhadores para reflexdo e estudo coletivo acerca de questdes relacionadas aos seus processos
cotidianos de trabalho, as suas préticas profissionais, as articulagdes com o territério, na perspectiva
institucional e intersetorial. O objetivo é fornecer subsidios (teéricos, metodologicos, técnicos, operativos
e éticos) para que os trabalhadores do SUAS construam, de forma critica e criativa, alternativas de intervengéo
para elevar a qualidade do provimento dos servigos, programas, projetos e beneficios, contribuindo para
a ressignificagéo das ofertas da Assisténcia Social e, assim, potencializando o pleno cumprimento de
suas fungdes e segurangas afiangadas na perspectiva da garantia de direitos.

A Superviséo Técnica como estratégia de Educagédo Permanente no SUAS é muito recente. Sendo
assim, considerando o desafio da sua oferta pela gestdo estadual aos profissionais dos municipios mineiros,
que sao muitos e diversos, este caderno, elaborado em parceria com a Associagao Mineira de Municipios
(AMM), traduz o esforco da Secretaria de Estado de Trabalho e Desenvolvimento Social de Minas Gerais
(Sedese) para o desenvolvimento de estratégias metodologicas de Supervisédo Técnica Regional em
Minas Gerais.

Trata-se de um processo coletivo institucional de implementacao e valorizag&o do conhecimento
da realidade socioterritorial de Minas Gerais e da dindmica da gestao da politica de assisténcia social em
seus municipios, a fim de construir subsidios que contribuam para a efetivagdo da Superviséo Técnica em
Minas Gerais.

Secretaria de Estado de Trabalho e Desenvolvimento Social de Minas Gerais
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Como um relato de vivéncias, este caderno é feito de lembrancas e registros de momentos
passados juntos, a partir de um combinado muito préprio da tradi¢ao caipira, que marca
territérios mineiros (e paulistas): cada um espalhado pelo seu canto, mas nas horas do mutirdao
e da celebragao se juntam.

Este caderno é fruto de muito mutirdo, de plantacao e troca de ideias, vivéncias,
metodologias, documentos e estudos. Depois de uma verdadeira viagem de idas e vindas, de
praticamente dois anos, chegamos a hora da colheita, da celebracdo, e o mais importante: nos
juntamos novamente com este caderno nas maos e com os pés nos chaos.

Por isso, o nome de “Diario de Campo” nos pareceu um modo apropriado de tratar os
registros desta caminhada, desta viagem em direcao ao nosso destino de chegada: a supervisao
técnica regional em Minas Gerais. Sim, mais um lugar no meio dos 853 municipios e junto as
22 regionais SEDESE.

Esta viagem foi realizada com diferentes viajantes, gestores, diretores, supervisores, mas
todos trabalhadores do SUAS. Portanto, todos com bagagem, malas cheias de vivéncias, cada
qual do seu lugar na gestao do SUAS, na universidade, nas organizagdes socioassistenciais,
nas igrejas, nos movimentos de luta, nas assessorias, enfim, nos mais variados espagos
institucionais e nao institucionais.

Durante a viagem descobrimos que, embora de malas cheias, ainda havia muito que se
construir antes de chegar ao nosso destino da supervisao técnica regional, com um desafio a
mais: tinhamos que partilhar nossas malas cheias e encher outras tantas vazias que percebemos
justamente na hora de fazer nossos mutirdes em plena viagem, com o “trem” andando.

Nesses momentos de mutirdes surgiram, como nao poderia ser diferente, muitos
confrontos, conflitos proprios de quando se junta gente de todo lugar, com vivéncias distintas.
Momentos de muitas dividas sobre como seria este ponto de chegada chamado “supervisao
técnica regional”, e ainda se |a chegariamos, com tantas diferencas e divergéncias.

7”1

Pois, como dizia Antonio Candido, somos hoje “caipiras atrofiados”', guardamos parte
dessa cultura, mas chegamos a cidade, chegamos ao século XXI, e na busca pela sobrevivéncia
neste novo lugar, nos misturamos mais, com novos ritmos e necessidades.

Chegamos ao tempo do investimento em processos de aprimoramento do trabalho do
SUAS por meio dos seus trabalhadores. O contexto é o do Programa Qualifica SUAS, uma
iniciativa da Secretaria de Estado de Trabalho e Desenvolvimento Social, por meio da
Subsecretaria de Assisténcia Social, com quatro grandes eixos: 1) Plano de apoio técnico para
inducdo orientada dos gastos e aprimoramento da gestao do SUAS; 2) Capacitagao Continuada;
3) Criacdo do Nucleo de Educacao Permanente do SUAS de Minas Gerais; e, 4) Supervisao
Técnica aos Trabalhadores do SUAS.

' Entrevista com Antonio Candido sobre a cultura caipira. Disponivel em: <https://www.youtube.com/

watch?v=zm3Pz8qgxgN>. Acesso em: 5 mai. 2018.
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E nesse contexto, partindo desse movimento maior que se dava no ambito do Programa
Qualifica SUAS, que se propde chegar a Supervisao Técnica do SUAS em escala regional.
Aqui, o primeiro desafio: a escala ndo era mais municipal, mas regional. Era preciso superar o

s

predominio do atendimento “caso a caso”, “municipio por municipio”, na busca por demandas
comuns de processos de trabalho presentes nos municipios em seu ambito regional.

Decidimos, desde o inicio, que a aposta estava na construcao de um caminho
metodolégico que se iria fazer fazendo: em cada passo, em cada avango, ao alcancar novas
vivéncias comuns entre os viajantes do trem, foram se fincando os marcos, pequenas estagoes
que se configuraram como pontos de parada para novas partidas. Cada pequena estagcao,
dessa forma, ia definindo, ao mesmo tempo, o caminho a ser seguido na direcao da grande
estacdo: a supervisao técnica regional.

Se, por um lado, partimos para esta viagem, de malas cheias, ainda que insuficientes, por
outro lado, elas foram fundamentais para dar os sentidos e a direcao do caminho a seguir: o
ponto de partida te6rico-metodolégico, que se constituiu em nosso primeiro marco, nossa
primeira estagdo, nossa primeira parada de construgdo.

A seguir, o caminho construido, com todas as paradas, até a chegada a tdo sonhada
estacdo: a Supervisao Técnica Regional em Minas Gerais.

12 parada:
regulagdo

Experiéncia de
Supervisdo Técnica
Regional

22 parada: tedrica-
metodolégica

Estagdo supervisdo 32 parada:
técnica regional - diagnéstico
MG socioterritorial

52 parada: plano de 42 parada: mapa
supervisdo técnica falado

Este caderno pretende apresentar todo este trajeto, na esperanca de que ao representar
um trabalho coletivo de construcao, possa orientar, comunicar, dialogar com novos viajantes,
se transformando em uma experiéncia.

Entendemos, portanto, que o papel do Supervisor Técnico Regional em Minas Gerais
também se fara fazendo, na medida em que estiver disposto a percorrer o caminho até aqui
caminhado: de mala cheia e outra vazia, com os pés no chao e o compromisso de fazer
avancgar o SUAS em Minas Gerais. Aqui vai o caminho descrito, aqui se apresenta 0 nosso
Diario de Campo da Supervisao Técnica Regional em Minas Gerais.




SECRETARIA DE ESTADO DE TRABALHO
E DESENVOLVIMENTO SOCIAL

SUPERVISAO TECNICA REGIONAL EM MG

SEDESE

[T 1711 ||

12 Parada: Regulagao

O inicio da viagem em direcdo a Supervisdao Técnica Regional foi marcado por um
acontecimento que dava a certeza de sua necessidade ndao somente pelas demandas dos
trabalhadores do SUAS de Minas Gerais por esta garantia no seu cotidiano, mas também dos
demais trabalhadores do SUAS do pais: a publicacdo, em 13 de abril de 2016, da Resolucao
do CNAS n° 6, que “estabelece parametros para a Supervisao Técnica no ambito do Sistema
Unico de Assisténcia Social — SUAS, em consonancia com a Politica Nacional de Educacao
Permanente do SUAS — PNEP/SUAS”.

Esta primeira parada em torno da regulacao da supervisao técnica marcou o restante da
viagem, pois dava a seguranca de que este espaco na Educagao Permanente do SUAS ganhava
um estatuto de direito a ser reclamavel pelos trabalhadores do SUAS. Importante conquista de
ambito nacional, que passava a ter concretude em Minas Gerais.

Se, por um lado, o cenario se mostrava desafiador, por outro lado, importava ressaltar as
possibilidades desta viagem em direcdo a supervisao técnica, no sentido de conseguir fomentar
o fortalecimento do SUAS no pais, a partir do aprimoramento técnico dos seus trabalhadores
e gestores espalhados pelos mais diferentes territérios mineiros. Tais possibilidades encontravam-
se em processo de amadurecimento no ambito do Programa Qualifica SUAS, do qual a
supervisao técnica faz parte.

Plano de Apoio Técnico
para indugdo orientada dos
gastos e aprimoramento da

gestGo do SUAS;

Capacitagdo continuada

Qualifica SUAS

Criagdo do Nicleo de
Educagdo Permanente do
SUAS de Minas Gerais

Nesta primeira parada, portanto, registramos o debate em torno da Politica Nacional de
Educacao Permanente do SUAS — PNEP/SUAS (Resolucao n® 4 de 13/03/2013), Resolucao n®
6 do CNAS de 13/04/2016 e da Resolugao CEAS/MG n® 522, de 25 de setembro de 2015, que
trata do Programa Qualifica SUAS em Minas Gerais.
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A Resolucdo a supervisdo técnica é assim definida e objetivada em seus artigos
3%e 4%
Entende-se por Supervisao Técnica no SUAS um tempo na organizagao do trabalho
que deve mobilizar gestores e trabalhadores para reflexdo e estudo coletivo acerca
de questdes relacionadas aos seus processos cotidianos de trabalho, as suas praticas
profissionais, as articulacdes com o territério, na perspectiva institucional e
intersetorial. (Art. 3°)

A Supervisdao Técnica tem por objetivo geral fornecer subsidios teéricos,
metodoldgicos, técnicos, operativos e éticos para a construcdo critica e criativa de
novas alternativas de intervencao aos trabalhadores do SUAS e elevar a qualidade
do provimento dos servicos, programas, projetos, beneficios socioassistenciais e
transferéncia de renda e da gestao do Sistema, contribuindo para a ressignificacao
das ofertas da Assisténcia Social e potencializando o pleno cumprimento de suas
funcdes e segurancas afiancadas, na perspectiva da garantia de direitos. (Art. 4°)

A resolucao do CNAS é muito clara quanto ao envolvimento de gestores e trabalhadores
do SUAS na supervisao técnica indicando para o “estudo coletivo”, que reforca a perspectiva
deste documento sobre a importancia do processo coletivo de construcao do conhecimento.

Ao mesmo tempo, a resolucao evidencia a importancia da “construcao critica e criativa
de novas alternativas de intervencao”. Ambas as perspectivas remetem a um deslocamento da
supervisao técnica para uma necessaria aproximacao/mediacdo entre os universos da academia
e da gestdo publica, pois, apesar de todos os esforcos e investimentos em processos de
capacitacdo, ainda se tem observado a presenca de distanciamentos entre estes dois universos.

Tais distanciamentos tém gerado importantes e necessarios debates e, ao mesmo tempo,
terminam cristalizando alguns preconceitos de ambas as partes, que repercutem nas condigoes
gerais ja instaladas de precariedade institucional tanto nos processos de formacao dos futuros
trabalhadores do SUAS, como em condicoes de trabalho existentes. Tais circunstancias
agravadas na atual conjuntura do pais desafiam sobremaneira as estratégias de supervisao
técnica no campo da politica de assisténcia social.

Importa ressaltar que a proposta de supervisao técnica a ser estabelecida no ambito da
SEDESE parte de um movimento mais amplo denominado de “Qualifica SUAS” e, dessa forma,
seus referenciais te6rico-metodol6gicos necessariamente deverdo estar articulados a estes
demais referenciais em andamento.

Embora o exercicio da gestao regionalizada ainda se encontre incipiente no cenario
brasileiro e, em particular, no ambito da politica de assisténcia social, se faz necessario estabelecer
algumas referéncias teérico-metodolégicas, com base na Resolucao n® 6, de 13 de abril de
2016, e de acordo com o artigo 2°, que faz a seguinte direcao:

10
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A Supervisdo Técnica deve ser orientada e efetivada a partir das suas diretrizes e

principios, atendendo a perspectiva politico-pedagégica da educagdo permanente
com foco:

| - na centralidade dos processos de trabalho e praticas profissionais;
Il - na interdisciplinaridade;

Il - na aprendizagem significativa;

IV - na historicidade, na diversidade sociocultural e territorial;

V - no desenvolvimento de capacidades e competéncias requeridas pelo SUAS.

Importa ressaltar, inicialmente, que se trata de uma perspectiva politico-pedagégica da
educacgdo permanente do SUAS. Em torno desta perspectiva é que foram estabelecidos os
focos de atuacao da supervisdo técnica, que se configuram como caminhos metodolégicos a
serem trilhados, no caso, nas Minas Gerais.

Se no contexto mineiro a supervisdo técnica esta articulada ao movimento “Qualifica
SUAS”, faz-se necessario situar igualmente seu lugar no ambito nacional, por meio da conquista
da Politica Nacional de Educacao Permanente do SUAS — PNEP/SUAS, aprovada pelo Conselho
Nacional de Assisténcia Social - CNAS, pela Resolucio n° 4, de 13 de marco de 2013. E neste
ambito que a supervisao técnica é assim definida:

Sob essa denominagdo poderdo ser concebidas e realizadas acdes de capacitagao
em servico, que tenham por finalidade apoiar e acompanhar as equipes de trabalho
no desenvolvimento das fungdes de gestao do SUAS e de provimento de servigos e
beneficios socioassistenciais.

A Supervisao Técnica, especialmente voltada para as equipes ou grupos de trabalho,
devera reunir profissionais de diferentes fun¢des e niveis de formacao sempre que
compartilharem de um mesmo campo de responsabilidade face as funcdes de gestao
do SUAS e de provimento dos servicos e beneficios socioassistenciais. Devera ser
realizada por meio da mobilizagdo e participacdo dos gestores e das equipes de
trabalho para estudo e reflexao acerca de questdes ou problemas relacionados aos
processos de trabalho e praticas profissionais, visando a formulagao e
experimentacdo de alternativas de solucdo e superacdo dos problemas e questdes
motivadoras. (BRASIL, 2013, p. 44)

O primeiro quadro referencial a ser considerado, portanto, trata do contexto em que
deve estar situada a supervisao técnica a ser desenvolvida pelo SUAS de Minas Gerais.
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PNEP/SUAS

(Resolucao CNAS N.4 13/03/2013)

Supervisdo Técnica Qualifica SUAS -

(Resolucao CNASN.3
13/04/2016) MG

Plano de
Apoio
Técnico

Nucleo de Supervisao
Educagao Técnica do
Permanente SUAS

Capacitagao
continuada

E sob tais referenciais normativos que se buscara nortear os pressupostos e diretrizes que
formarao o arcabouco teérico-metodolégico que servira como um ponto de partida do processo
de supervisdo técnica a ser desenvolvido no ambito do “Qualifica SUAS” junto a SEDESE, no
Governo de Minas Gerais, e a medida de sua aplicagdo nos diferentes contextos socioterritoriais
devera ser aprimorado pelo conjunto de atores dele participantes.

Importa ressaltar, neste contexto, as andlises de Simone Albuquerque e Monica Alves
Silva (2014), em relagcdo ao avanco do SUAS no pais e a instituicdo da Politica Nacional de
Educacdo Permanente, que veio corroborar com este processo de “mudanca de modelo e
ruptura de praticas baseadas na benesse e na caridade”. E lembrardo as autoras, ao mesmo
tempo, e na mesma direcdo:

Porém, a intervencdo na realidade, a pratica concreta cotidiana, seja na sua provisao,
seja em sua gestao e controle social, ainda precisa aprofundar e efetivar esse avanco
teérico e normativo, pois as praticas que caracterizam a histéria do campo
socioassistencial — assistencialistas, tutelares, orientadas pelo disciplinamento e
controle da populagdo, (des) organizadas em agdes pontuais e descontinuadas,
muitas sem intencionalidade definida — ainda estdao presentes. O momento é de
aprimorar a gestao do Sistema, e qualificar suas atencdes. (ALBUQUERQUE e SILVA,
2014, p. 90)

O convivio contraditério entre os avangos teéricos e normativos do SUAS em seus dez
anos de caminhada, e as praticas assistencialistas e tutelares ainda presentes no campo
socioassistencial e indicado pelas autoras, sé6 vem corroborar com o desafio da construgcdo
urgente da supervisdo técnica para o aprimoramento do sistema.

A direcao da supervisao técnica em ambito nacional estabelece como focos de sua
atuacao cinco parametros, que indicam caminhos fundamentais a serem considerados entre
os pontos de partida e de chegada da supervisao técnica. Como ja dizia Guimaraes Rosa em
Grande Sertao Veredas, “o real ndo esta no inicio nem no fim, ele se mostra pra gente é no
meio da travessia...”.
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O desafio, portanto, se mostra em como construir processos e produtos que possam
contemplar os focos indicados na travessia a ser realizada pela supervisao técnica.

processos de
trabalho e préticas
profissionais

desenvolvimento de
capacidades e
competéncias

requeridas pelo SUAS

historicidade,
diversidade aprendizagem
sociocultural e significativa
territorial

—@— Assim, na supervisao técnica do SUAS em Minas Gerais, o principio da incompletude se —@—
faz valer. Sera na sua capacidade de articulacao com os demais projetos (Plano de apoio
técnico, Capacitacao Continuada e Nucleo de Educacdo Permanente do SUAS de Minas Gerais)
é que se poderdo circunscrever as reais possibilidades de alcancar resultados de sua
implementagao junto aos trabalhadores do SUAS.

O caminho a ser percorrido até chegar a supervisao técnica propriamente dita é que
exigiu que se organizasse processos de reconhecimento dos chaos de Minas Gerais, bem
como de suas respectivas condicdes de gestao do SUAS, a partir da qual se buscou planejar
de forma regionalizada as acdes de supervisao técnica, junto aos trabalhadores e gestores.

* Chdo

* Gestdo “Estiilo J * Trabalhadores

do SUAS
* Tempo « Gestdo dos
* Recursos
(re)conhecer

servicos e
beneflmos
E nesta direcio que se delinearam estas referéncias iniciais de dialogo, que pretendem
ser aprofundadas e aprimoradas a medida do envolvimento do conjunto de atores que
participarao deste processo de construcao coletiva do conhecimento, em torno da supervisao
técnica em Minas Gerais.

supervusuonar
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Os processos de trabalho que envolvem o SUAS, no ambito da Gestao do Trabalho e da
Educacao Permanente, tém apresentado cada vez mais centralidade diante dos novos cenarios
da realidade que se concretizam na forma de demandas de protecdo social, defesa de direitos
e vigilancia socioassistencial no cotidiano vivido pelo conjunto de trabalhadores e gestores da
politica de assisténcia social nos seus respectivos territérios de atuagao.

Estas novas demandas pressionam os processos de trabalho desenvolvidos por esse
conjunto de trabalhadores e gestores do SUAS, a ponto de exigir novas respostas nas formas
de entrega dos provimentos de servicos, programas e beneficios.

De acordo com a Resolugao CNAS n® 6, de 13 de abril de 2016, na prépria definicao da
Supervisao Técnica no SUAS, em seu artigo 32 (“um tempo na organizacao do trabalho que
deve mobilizar gestores e trabalhadores para reflexdo e estudo coletivo”) se delimita o campo
e as questoes a serem abordadas pela Supervisao Técnica, quais sejam: aquelas “relacionadas
aos processos cotidianos de trabalho, as suas praticas profissionais, as articulagdes com o
territério, na perspectiva institucional e intersetorial”.

Este campo de questdes que envolvem os sentidos da Supervisdo Técnica no SUAS
parecem direcionar tanto o “fazer” (processos de trabalho, praticas profissionais, articulacoes
com o territério), bem como a perspectiva desse “fazer” (institucional e intersetorial).

Os artigos 4° e 52 da Resolugao CNAS, que tratam dos objetivos geral e especificos da
Supervisdo Técnica, trazem a énfase nos processos desse “fazer” em nomenclaturas como:

s /s

“novas alternativas de intervencdo”, “exercicio de suas atribuicoes”, “cotidiano de trabalho e
praticas profissionais”, “praticas e técnicas profissionais”, “metodologias e novos processos e
rotinas de trabalho”, “conhecimentos tedricos e praticos”, “praticas preconceituosas,
assistencialistas e estigmatizadoras”, “capacidade de trabalho colaborativo, horizontal e

i

interdisciplinar”, “construcao de agdes voltadas ao territério”.

Dessa forma, tanto na sua definicdo como nos seus objetivos, a Supervisdo Técnica no
SUAS expressa preocupacao com o fazer cotidiano dos seus trabalhadores e gestores.

Com este desafio nas maos prosseguimos viagem. Era apenas o comeco, e a proxima
parada que se confirmava necessaria era justamente aquela que pudesse fazer avangar nos
marcos normativos e torna-los viaveis, concretos para se chegar a Supervisao Técnica Regional
do SUAS em Minas Gerais.
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22 Parada: Teorico-Metodoldgica

Como bons caipiras, ainda que “atrofiados”, vimos o povo chegando devagar e sempre,
um tanto desconfiados, do que seria esta supervisao técnica regional, que de nova talvez
tivesse o adjetivo “regional”, mas que de resto parecia o que ja de algum modo na SEDESE ja
se fazia. Logo, depois da primeira parada, muitas perguntas surgiram:

— Quem vai fazer isso?
—Ja esta tudo pronto?
— Quais as diferencas com aquilo que a gente ja faz com os municipios?

As perguntas postas nesta segunda parada revelavam as inquietacdes que todos nos
tinhamos em torno desta viagem rumo a supervisao técnica regional em Minas Gerais. Por
isso, ainda na preparacao dessa viagem, a SEDESE avaliou que seria necessario, logo no seu
inicio, fazer uma parada para todos entendermos os sentidos dela e o roteiro que precisavamos
acordar para que pudéssemos chegar bem e juntos.

Aqui seguem os registros do que aconteceu nesta parada “teérico-metodolégica”, que
contém justamente a justificativa e as referéncias para dar a direcdo para a viagem que estava
apenas comecando. O que aqui esta registrado é resultado de didlogos com os diferentes
viajantes, supervisores da AMM, trabalhadores do SUAS de Minas Gerais, supervisores e gestores
SEDESE, gestores municipais, consultores, pesquisadores.

Redescobrir a dimensdo politica é redescobrir o encanto da profissdo em oposicao
ao desencanto. E articular realismo com utopia. E ver que o conhecimento e o
trabalho podem ser uma alegria. E que a luta tem momentos de éxtase. A dimensao
politica nos revela que construir uma nova civilizagdo é uma fascinante aventura
através da qual nés descobrimos o movimento consciente e nos redescobrimos
como sujeitos. (Joaquina Barata Teixeira — VI Congresso Brasileiro de Assistentes
Sociais, 1989 — Congresso Chico Mendes)

E nessa fala inspiradora da professora Joaquina Barata Teixeira que baseamos a proposta
metodoldgica da supervisao técnica em Minas Gerais: “conhecimento e trabalho podem ser
uma alegria”.

Trata-se de uma aposta metodolégica na construgao coletiva do conhecimento com os
pés no chao enquanto eixo estruturante do desenho da proposta de supervisdo técnica. Nesse
contexto, todos os atores envolvidos no processo de supervisao sao igualmente considerados
protagonistas dos saberes a serem partilhados, sejam supervisores, gestores, trabalhadores do
SUAS nas suas diversas atribuicoes.

Nao se trata de uma questao de retérica a énfase na construgao coletiva do conhecimento.
E evidente que cada um dos atores envolvidos traz consigo saberes e experiéncias, que no
processo coletivo podem evidenciar incompletudes e, ao mesmo tempo, perspectivas de novos
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saberes e experiéncias. Se o acimulo teérico-metodolégico de um supervisor técnico se faz
imediatamente identificado como “conhecimento”, as experiéncias acumuladas no cotidiano
de gestdo, bem como a vivéncia nos territérios de atuagdo também se configuram como
“conhecimento”.

Boaventura de Souza Santos (2000) tem afirmado que nao existe um conhecimento,
mas “conhecimentos” e “ignorancias”. Essa conjugagdo no plural tanto do conhecimento
quanto da ignorancia traduz parte do desafio que se coloca a um processo de supervisdo
técnica que se pretende coletiva, isto €, de reconhecimento mutuo entre seus atores sobre
suas respectivas incompletudes e saberes. Desse encontro de saberes é que se possibilitara a
construcao de novos saberes.

Neste contexto, o instrumento legal que rege a supervisao técnica no ambito do SUAS se
coloca como um saber referencial, do ponto de vista de uma diretriz nacional a ser considerada
tanto nas instancias estadual como municipal. Trata-se de uma racionalidade fundamental
para que ndo se perca o proprio sentido que a supervisao técnica ocupa no processo de
aprimoramento e fortalecimento do SUAS voltado para os seus gestores e trabalhadores. Entende-
se que a supervisao técnica se articula com a gestdo do SUAS nao somente sob a égide da sua
operacionalizacdo, na forma da prestacao de servicos por parte dos seus trabalhadores. Mas,
e fundamentalmente, na totalidade que envolve os processos de gestao, em que os trabalhadores
do SUAS (e ndo somente os gestores) sdo considerados igualmente sujeitos a serem implicados
cotidianamente.

Chama-se atencao, nesta direcdo, a importancia da participacao dos trabalhadores do
SUAS, inclusive no processo de planejamento em que devem ser considerados os saberes
acumulados a partir do cotidiano vivenciado nos chdos dos servigos e nos territorios de gestao,
e ndo apenas aqueles constituidos nas suas instancias burocraticas e administrativas. Pois, de
acordo com Celso Furtado (1999), o planejamento envolve racionalidade e criatividade.

Algo é fundamental: o planejamento ndo deve destruir as raizes da criatividade. Existe
esse risco, pois planejar é impor uma racionalidade que sera assumida por todos... Seja qual
for o nivel de desenvolvimento, uma sociedade s6 se transforma se tiver capacidade para
improvisar, inovar, enfrentar seus problemas da maneira mais pratica possivel, mas numa
perspectiva racional (FURTADO, 1999, p. 79).

Esta perspectiva de participagdo alargada dos trabalhadores do SUAS no ciclo da sua
gestdo se faz fundamental para que o préprio processo de supervisao nao se reduza a uma
visdo unicamente operativa do cotidiano do trabalho. Tanto gestores como trabalhadores do
SUAS sdo construtores dos processos de gestao.

A partir destes sentidos, encontraram-se pistas para a constru¢ao dos referenciais teérico-
metodolégicos da Supervisao Técnica do SUAS em Minas Gerais, e que permitiram olhar para
as seguintes dimensoes:
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e Supervisdo técnica no SUAS como processo e produto coletivo de construcao do
conhecimento;

e Supervisdo técnica como movimento articulador, agregador e participativo entre os
sujeitos trabalhadores e gestores do SUAS;

e Supervisdo técnica como trabalho critico, criativo e de “pés no chao” no
desenvolvimento e fortalecimento de capacidades requeridas pelo SUAS diante de
realidades diversas e de multiplas escalas socioterritoriais.

Ao mesmo tempo, continuar caminhando em direcdo ao aprimoramento do SUAS se
faz agora mais do que urgente, e todo este processo necessitava ocorrer de um mesmo ponto
de partida, que é a realidade na qual esta inserida a gestao do SUAS — foco do trabalho da
supervisdo técnica. Trata-se do concreto vivenciado pelos trabalhadores do SUAS em cada
regido, cidade e nos territérios em que atuam. Significava constituir um processo de supervisao
técnica de frente para a realidade dos municipios, considerando as diversidades e
especificidades regionais e, ao mesmo tempo, as particularidades locais, seus territérios vivos
e suas territorialidades vividas.

Aqui se fez necessario partir das trés dimensoes que envolveriam a supervisao técnica:

1) Processo e produto coletivo de constru¢ao do conhecimento; _@_

2) Movimento articulador, agregador e participativo de trabalhadores e gestores do SUAS;
€

3) Trabalho critico e criativo e de “pés no chdao” no desenvolvimento e fortalecimento
de capacidades requeridas pelo SUAS.

Dessa forma, este registro se organizou em torno de dimensodes, principios e diretrizes da
supervisao técnica, buscando construir as primeiras referéncias te6rico-metodolégicas a serem
desenvolvidas no ambito do projeto do “Qualifica SUAS” de Minas Gerais.

Registro 2.1. Dimensdes de supervisdo técnica em Minas Gerais

Em torno de alguns didlogos estabelecidos no registro que tratou da justificativa ou das
bases da proposta metodolégica da supervisao técnica chegou-se as trés dimensoes ou interfaces
que, combinadas, podem contribuir para a construgdo da identidade da supervisao técnica a
ser desenvolvida no ambito do SUAS em Minas Gerais.

Trata-se de dimensdes que isoladas avangam até certos limites na supervisdo técnica, e
por isso necessitam articular-se as demais para atingir o sentido da prépria supervisao, que se
propde a construir, articuladamente, por sua vez, ao movimento do “Qualifica SUAS".
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processo e
produto
coletivo

SUPERVISAO
TECNICA DO
SUAS - MG

movimento [ trabalho
articulador, | critico,
agregador e © criativo e de
participativo "pés no chdo"

Dimensao 1 — Processo e Produto coletivo de construcao do conhecimento

Importa reconhecer que a supervisao técnica implica na geracao de processos de
construcao de conhecimentos a medida que fornece “subsidios teéricos, metodolégicos,
técnicos, operativos e éticos”, como prevé a resolucdo do CNAS n? 6, de 13 de abril de 2016.
Mas também, segundo a mesma resolucao, a supervisao técnica deve gerar resultados que
possam incidir diretamente no trabalho cotidiano da gestao do SUAS, no sentido de

Elevar a qualidade do provimento dos servigos, programas, projetos, beneficios
socioassistenciais e transferéncia de renda e da gestdao do Sistema, contribuindo
para a ressignificacdo das ofertas da Assisténcia Social e potencializando o pleno
cumprimento de suas fungdes e segurancas afiancadas, na perspectiva da garantia
de direitos. (BRASIL, 2013)

Este duplo movimento da supervisao técnica, em gerar processos e produtos no cotidiano
da gestao, faz uma marca fundamental para que se observem de forma concreta e dinamica os
novos saberes construidos. O sentido coletivo emerge no exercicio do reconhecimento da
incompletude dos saberes e na valorizagdo das experiéncias vivenciadas na gestdao, nos
territorios e cotidianos das praticas profissionais.

Nesta dimensao, a supervisao técnica se torna um espagco de encontro e trocas de
saberes, experiéncias, praticas, vivéncias diversas em torno do SUAS, seus dilemas e
conquistas. Deixa de ser uma atividade para se transformar em uma acao. Como dizia Ana
Clara Torres Ribeiro: “Portanto, todos nos temos atividades. Todavia, isto é diferente da acao —
a acao envolve sentido, envolve designio” (RIBEIRO, 2014, p. 78).

O sentido coletivo da construcao do conhecimento parece ganhar espaco nesta dimensao
da supervisdo técnica, em que todos os atores envolvidos, e ndo somente aqueles que se
encontram na posicao de coordenacgao dos processos de supervisao, sao efetivamente coautores
dos conhecimentos produzidos.
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Dimensao 2 — Movimento articulador, agregador e participativo
entre os sujeitos trabalhadores e gestores do SUAS

A supervisdo técnica enquanto movimento diz respeito ao carater essencialmente
dinamico que o caracteriza na direcdo de envolver tanto trabalhadores, como gestores,
propiciando momentos de didlogo e debates aproximativos sobre as realidades diversas que
envolvem a gestdo. Nesta dimensdo, se busca quebrar eventuais distanciamentos existentes
entre gestores e trabalhadores, aproximando-os por meio das questdes concretas comuns que
envolvem o trabalho cotidiano do SUAS.

Enquanto movimento, esta dimensao reconhece a importancia daqueles trabalhadores
que normalmente mantém-se a parte dos eventos de capacitagdo, por exemplo, justamente
pelo fato de verem-se absorvidos pelas urgéncias e emergéncias que a gestdo lhes impde. Esta
dimensao se coloca como aquela que estard atenta para mobilizar trabalhadores e gestores
gue ocupam ndo somente cargos de coordenacao, mas o conjunto dos trabalhadores e gestores
do SUAS das cidades e respectivas regides.

Dessa forma, o grau de representatividade na supervisdo técnica devera levar em conta
variaveis de proporcionalidade numérica em relagao a quantidade de trabalhadores e gestores
ativos, como também de proporcionalidade das questdes estratégicas de trabalho em pauta e
equidade na oportunidade de participagdo em processos de educacao permanente.

Dimensao 3 — Trabalho critico, criativo e de “pés no chdao” no desenvolvimento e @
fortalecimento de capacidades requeridas pelo SUAS diante de
realidades diversas e de multiplas escalas socioterritoriais

Esta terceira dimensao relacionada diretamente ao trabalho cotidiano do SUAS na
perspectiva do desenvolvimento e fortalecimento de capacidades requeridas pelo sistema,
coloca-se como central para fazer avancar e superar o carater imediatista e assistencialista,
que se encontra ainda presente em determinados contextos de gestao.

Sabe-se que momentos de supervisdo técnica podem ser confundidos, pelo menos, com
algumas situagoes que se polarizam, como:

e Supervisao como discussao de casos: equipes de trabalhadores que apresentam “casos-
problemas” para serem resolvidos pelo supervisor ou reclamagdes sobre o dia a dia
do trabalho para uma espécie de “terapia em grupo”;

e Supervisdo como capacitagdo: supervisores que se colocam como palestrantes de
temas genéricos, que ndo necessariamente se articulam com as questoes concretas
do cotidiano da gestao do SUAS; e,

e Supervisdao como arena corporativa: supervisores e equipes que disputam a supervisao
técnica como espago para dominio de determinada categoria profissional em
detrimento de outras.
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E, talvez outras situacdes poderiam ser descritas a partir das experiéncias vivenciadas, e
que colocam importantes desafios na direcdo de uma supervisao técnica voltada ao trabalho
critico, criativo e com os “pés no chao”. Nesta dimensao a valorizagdo do conhecimento dos
trabalhadores e gestores sobre as respectivas realidades locais e regionais se fazem essenciais.

Trata-se da dimensao contextualizada que a supervisao técnica deve adquirir a medida
de seu desenvolvimento. Neste ponto é que os fundamentos e diretrizes do SUAS encontram
seus sentidos, no confronto com os desafios e as condigdes concretas que cada realidade,
cada contexto de gestdo, colocam nos momentos constitutivos da supervisao técnica.

Registro 2.2. Principios norteadores da supervisao técnica do SUAS em Minas Gerais

Pensar a supervisao técnica do SUAS remete, dentre outras perspectivas, a formagao
socio-historica brasileira, cujas fundagdes e marcas encontram-se alicercadas na colonizagao,
no massacre das populacoes indigenas e na escravidao indigena e africana. Olhar para este
processo societario brasileiro no ambito da supervisao técnica se faz importante, pelo fato
deste tipo de trabalho envolver dinamicas relacionais entre grupos profissionais distintos, em
que determinados profissionais sao designados para subsidiar o trabalho de outros.

Trata-se de um trabalho articulado a educacao permanente, e apesar disso corre o risco
de reproduzir relacdes de supervisdo com marcas autoritarias, verticalizadas, em que o
supervisor se coloca como o detentor de todo o saber. Ou ainda se faz uma supervisao de tal
forma distanciada, em que se termina ignorando ou mesmo destruindo o saber daqueles que
estao envolvidos no processo, e que de fato sdo os atores e atrizes que possuem a vivéncia
mais proxima da gestdo posta em questao.

Porém, existe a contraface da resisténcia que marca a histéria de povos indigenas e
trabalhadores rurais no Brasil. E, para tanto, José de Souza Martins traca algumas fases desse
processo histérico que envolve essas populacdes:

Para compreender corretamente o tema, entendo que é necessario trabalhar com
uma concepcao de amplitude do espago maior do que aquela envolvida em cada
conflito fundidrio e em cada enfrentamento tribal. Do mesmo modo, é necessario
trabalhar com uma dimensao de tempo mais dilatada do que aquela que encerra
um acontecimento singular. Os casos isolados ndo revelam a verdadeira natureza
do processo histérico, que tem hoje indios e camponeses como sujeitos
fundamentais. (MARTINS, 1993, p. 71)

Esta referéncia de Martins faz contraponto a perspectiva de um processo sécio-histérico
fundado exclusivamente em sua face autoritaria, ao trazer a tona os processos de luta e
resisténcia que também marcam a sociedade brasileira a partir dos povos indigenas e dos
trabalhadores rurais. O autor, ao mesmo tempo, alerta para a necessidade de alargamento das
dimensodes do tempo e do espaco ao analisar os acontecimentos que envolvem estas
populacoes. Alerta para que ndo sejam tomados como casos isolados, mas como expressao
da verdadeira natureza do processo historico.
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Esta contraface a partir do “outro lado”, o lado dos “colonizados” e “escravizados” insere
outra perspectiva e um dialogo necessario no conflituoso campo em que se insere a supervisao
técnica, em que o mundo académico tem caminhado a passos largos no seu distanciamento
com o cotidiano das politicas publicas e das praticas profissionais nele presentes.

Como ja afirmava Jose Crus e Joaquina Barata Teixeira:

Esse didlogo é urgente, porque a construcao de uma sociedade verdadeiramente
democratica, onde cada ser social se sinta como sujeito de direitos e da historia,
investido de cidadania real, pde-se no horizonte do século XXI como exigéncia
que tem pressa, uma vez que o reino da necessidade vem obscurecendo o reino da
liberdade, revelando uma violacdo e devastacdo sem precedentes na espécie
humana. Esse destino tenebroso ameaca a todos nés. (CRUS e TEIXEIRA, 2014, p.
85)

Além dos referenciais normativos no ambito do SUAS, que tratam da educacao
permanente e da supervisao técnica, tais principios tiveram como referencial privilegiado, as
reflexdes resultantes dos debates promovidos no | Seminario Nacional da Gestao do Trabalho
e da Educagao Permanente do SUAS, realizado em Brasilia, entre os dias 26 e 27 de maio de
2014.

Portanto, os principios propostos para a supervisao técnica em Minas Gerais sao fruto do
encontro dos exercicios reflexivos em torno das andlises dos documentos normativos do SUAS
no ambito da educagao permanente, dos indicadores que apontam a complexa realidade do ‘@‘
estado de Minas Gerais e seus 853 territérios e do acimulo de experiéncias e reflexdes em
torno da tematica.

Deste encontro de variadas fontes de analise, se buscou criar pontes de conexao e sentidos
para balizar as diretrizes propostas pela Resolucao CEAS/MG n® 522/2015, que aprovou o
Programa Estadual de Qualificacdo da Gestao Descentralizada do SUAS — Programa Qualifica
SUAS — voltadas para o Eixo 4 — Supervisao Técnica aos trabalhadores do SUAS.

Neste sentido, os principios norteadores da supervisao técnica do SUAS em Minas Gerais
aqui propostos, se delineiam na busca por uma construgao coletiva do conhecimento voltada
para o reino da liberdade. Para tanto foram destacados cinco principios:

a) oreconhecimento do territério e suas multiescalas em Minas Gerais;
b) o respeito a diversidade sociocultural;

c) a centralidade no usuério do SUAS como sujeito de direito;

d) o sentido publico do trabalho da supervisao técnica no SUAS; e,

e) o dialogo como base da supervisao técnica democratica.
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Principio 1 — Reconhecimento do territério e suas multiescalas em Minas Gerais

Minas Gerais se constitui ndo somente como o estado com maior quantidade de
municipios do pafs, como também apresenta uma multiplicidade de escalas quanto aos seus
portes populacionais. Este reconhecimento das distintas e variadas escalas territoriais se coloca
como principio basico no processo de supervisdo técnica. Entender o contexto socioterritorial
em que se dard a supervisdo técnica se coloca como o primeiro passo para um processo
horizontal e de proximidade com os seus participantes.

Trata-se de apreender o sentido do “territério usado” na perspectiva de Milton Santos ou
do “territério praticado” como costumava se referir Ana Clara Torres Ribeiro, seguindo na
linha de Milton Santos.

Vivemos com uma nocdo de territério herdada da Modernidade incompleta e de
seu legado de conceitos puros, tantas vezes atravessando os séculos praticamente
intocados. E o uso do territério, e ndo o territério em si mesmo, que faz dele o objeto
da analise social. Trata- se de uma forma impura, um hibrido, uma nog¢do que, por
isso mesmo, carece de constante revisdo histérica. O que ele tem de permanente é
ser nosso quadro de vida. Seu entendimento é, pois, fundamental para afastar o
risco de alienacdo, o risco da perda do sentido da existéncia individual e coletiva,
o risco de rentncia ao futuro. (SANTOS, 2012, p. 137)

Importa neste reconhecimento do territério usado atentar-se para as vivéncias que se
dao nos territérios, por aqueles agentes que deles fazem uso cotidianamente, seja neles
residindo em suas casas ou nas ruas, trabalhando, movimentando-se, usufruindo de seus bens
e servicos. O territério ndo pode ser confundido como sindnimo e exclusivamente como local
de residéncia. Seus usos, como suas escalas sao multiplos.

As escalas dizem respeito ndo somente aos limites geograficos que determinam as
fronteiras entre bairros, distritos, municipios ou regides. As escalas se referem também a
contetidos que lhes proporcionam significados. Por isso se faz necessario romper as barreiras
institucionais que tendem a confinar os territérios a uma escala administrativa.

Importa lembrar que em novembro de 2015 municipios localizados ao longo do Rio
Doce, abrangendo os estados de Minas Gerais e Espirito Santo, foram atingidos pelo desastre
do rompimento da barragem da empresa Samarco em Mariana. Dificil medir os impactos deste
acidente somente sob o viés administrativo. Foram bens materiais e imateriais que se foram,
historias de vida e vinculos socioterritoriais rompidos. Compreender estas dinamicas que
marcam o cotidiano dos territérios é também uma forma de reconhecé-los.

Principio 2 — O respeito a diversidade sociocultural

Articulado ao reconhecimento dos territérios se faz presente o principio do respeito a
diversidade sociocultural, que as populacoes espalhadas pelos 853 municipios e regides
mineiras sdo construtoras. Dessa forma, a semelhanca das caracteristicas socioecondémicas
que podem classificar um conjunto de municipios sob determinada tipologia, pode ser
imediatamente desfeita ao se considerar a formagao sociocultural destes mesmos municipios.
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Os processos formativos de cada territério sdo marcados por experiéncias e vivéncias
que lhes conferem diversidades socioculturais, “rugosidades” diferenciadas. De acordo com
Santos e Silveira,

Algumas areas dispdem de um longo passado histérico, constituindo acumulagoes
mais carregadas de histéria. Em outras, esse tecido é mais ténue. Em todos os casos,
as rugosidades, isto €, as herancas, tem um papel importante, porque constituem
condigdes para a implantagdo de novas variaveis. (SANTOS e SILVEIRA, 2001,
p. 250)

Reconhecer e respeitar as herangas dos territérios a partir dos quais se fara concretizar
processos de supervisdo técnica, pressupde olhar para suas marcas particulares e diversas em
relacdo as de outros territorios.

Sabe-se que Minas Gerais possui incontaveis riquezas socioculturais que perpassam o
mundo das artes, da literatura, da musica, da danga, chegando até a mesa e seus variados
quitutes. Mas também ha que se reconhecer seu histérico de luta e resisténcia desde os tempos
coloniais. Herancas mineiras que se fazem presentes no cotidiano da gestdao do SUAS e
necessitam ser valorizados.

Para tanto, o processo de supervisdo técnica, enquanto parte da educacao permanente
proposta pelo SUAS, implica em valorizar o “aprender a aprender”, como afirma Professora
Maria Carmelita Yazbek:

Educar é fazer emergir a experiéncia de aprendizagem e criatividade para a
construcdo de novos conhecimentos. Ndo se trata, portanto, apenas da aquisicao
de conhecimentos ja prontos e disponiveis, mas do desenvolvimento da capacidade
de aprender. (YAZBEK, 2014, p. 135)

Por vezes, tanto o sujeito conhecedor da realidade em que se da o trabalho profissional,
como aquele considerado “de fora”, no contexto da supervisdo técnica, podem correr o risco
de pensar que ja conhecem a realidade em que se encontram inseridos e que, portanto, nao
ha mais o que se aprender.

Neste sentido é que se faz necessario aprender a aprender, valorizar as diversidades
socioculturais presentes na realidade, porém, nem sempre visiveis.

Principio 3 — A centralidade no usuario do SUAS como sujeito de direito

Este principio, embora preconizado pela Constituicdo Federal de 1988 e pela Lei Organica
de Assisténcia Social de 1993, referendado nos dispositivos da Politica Nacional de Assisténcia
Social de 2004 e pelas Normas Operacionais Basicas de 2005 e 2012, se faz necessario sua
presenca enquanto centralidade politica, para fazer frente ao préprio processo historico de
praticas marcadamente autoritarias e assistencialistas desenvolvidas no Brasil no campo
socioassistencial.
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Se os territorios mineiros possuem herancas socioculturais a serem valorizadas pelo SUAS,
nunca é demais lembrar que a assisténcia social no Brasil apresenta herancas calcadas nas
praticas da benemeréncia e da filantropia, com base nas relagdes de favor e subalternidade
entre aquele que oferta e o que recebe. Tais herangas colocam-se como importantes obstaculos
a efetivacao da nocao do direito, independente da contrapartida contributiva do cidadao
brasileiro.

Permanece no Brasil a sobrevalorizacdo do trabalho como mediacao privilegiada para
0 acesso ao direito social. Dessa forma, os direitos no campo socioassistencial sdo considerados
pela sociedade brasileira como direitos de “segunda categoria” e, por isto, encontram-se
constantemente ameagados de serem usurpados. Vide a Emenda Constitucional 95/2016, que
estabeleceu um novo regime fiscal de teto dos gastos publicos para os proximos 20 anos, e no
qual a politica de assisténcia social esta sendo fortemente atingida.

Neste contexto, se faz necessario fortalecer a centralidade no usuario do SUAS como
sujeito de direito, enquanto principio fundamental do processo de supervisao técnica, pois se
constitui em um pressuposto condicional deste trabalho. E a base e, ao mesmo tempo, a
finalidade da supervisao técnica, sem o qual o trabalho perde seu sentido.

Principio 4 — Sentido publico do trabalho de supervisao técnica do SUAS

Se o reconhecimento do usuario do SUAS como sujeito de direito se coloca como
condicdo do sentido do trabalho de supervisdo técnica, igualmente se faz necessario reconhecé-
lo também no seu sentido publico. Isto €, a supervisao técnica faz parte da responsabilidade
publica do préprio SUAS e, portanto, trata-se de um trabalho que também deve ser baseado
em principios republicanos de transparéncia e em sintonia com as prerrogativas da politica
publica de assisténcia social. Nao ha lugar, neste contexto, para o uso de referéncias baseadas
no senso comum ou em concepgodes pessoais dissociadas daquelas previstas na politica publica
de assisténcia social.

O artigo 4° da Resolucdo do CNAS que trata da Supervisao Técnica deixa claro o
horizonte deste trabalho, que consideramos relevante sublinhar mais uma vez neste
documento:

A Supervisdao Técnica tem por objetivo geral fornecer subsidios teéricos,
metodolégicos, técnicos, operativos e éticos para a construcdo critica e criativa de
novas alternativas de intervencao aos trabalhadores do SUAS e elevar a qualidade
do provimento dos servicos, programas, projetos, beneficios socioassistenciais e
transferéncia de renda e da gestao do Sistema, contribuindo para a ressignificacao
das ofertas da Assisténcia Social e potencializando o pleno cumprimento de suas
funcdes e segurancas afiancadas, na perspectiva da garantia de direitos. (BRASIL,
2016, Art. 49

Em Gltima instancia, a supervisdo técnica objetiva potencializar o SUAS quanto ao “pleno
cumprimento de suas funcdes e segurancas, na perspectiva da garantia de direitos”. Trata-se,
portanto, de um principio também fundamental para fortalecer o sentido publico da politica
de assisténcia social.
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Embora o processo de supervisao técnica possa aparentar uma experiéncia restrita ao
corpo técnico do SUAS, trata-se efetivamente de um trabalho que visa fortalecer e aprimorar
sua capacidade instalada de gestdo, o que contribui para a garantia do acesso dos cidadaos
aos direitos sociais.

Principio 5 — O dialogo como base da supervisao técnica democratica

Faz-se importante constituir um principio metodolégico norteador das relagdes a serem
estabelecidas no ambito da supervisdo técnica, que mantenha uma coeréncia com os demais
principios aqui estabelecidos. Dessa forma é que se propoe indicar o dialogo como base para
a supervisao técnica que se proponha democrética, na perspectiva de fortalecer o sentido
coletivo e participativo da constru¢ao do conhecimento, da troca de saberes, da escuta das
diferentes referéncias e experiéncias vivenciadas no cotidiano da gestao.

Neste contexto, o didlogo se coloca tanto para as dinamicas relacionais entre supervisores
e 0 grupo em supervisao até entre os proprios participantes do processo de supervisao técnica,
enquanto exercicio para vivéncia de processo de supervisdo democratica e participativa e, ao
mesmo tempo, na producao coletiva de novos conhecimentos.

A professora Maria Carmelita Yazbek (2014), ao referenciar-se a Politica Nacional de
Educacdo Permanente — PNEP, indica a dimensdo politica do trabalho profissional na
indissociabilidade entre “conhecimento, acdo e direcdo politica da acdao” (YAZBEK, 2014, p.
135).

Por sua vez, o quadro que contextualiza esta afirmacao da autora quanto a dimensao
politica do trabalho profissional traz a tona o papel ativo dos trabalhadores do SUAS no processo
educativo proposto pela PNEP, e do qual a supervisao técnica se faz integrante.

Neste sentido, traz a exigéncia de que os trabalhadores da Assisténcia Social sejam
sujeitos de sua prépria educacdo e ndo objeto dela. Portanto, sujeitos ativos na
construcao de seu conhecimento, responsabilizando-se por sua educacgao,
procurando meios que levem ao seu crescimento e aperfeicoamento de sua acao.
Estamos assim diante de um processo dinamico e continuo que permite o
desenvolvimento do pensamento livre e da consciéncia critico-reflexiva
comprometida com a agdo. (YAZBEK, 2014, p. 134)

Importante destacar nesta afirmativa de Yazbek o processo educativo “comprometido
com a acao”, e nesta direcao é que o principio do dialogo na supervisdo técnica encontra sua
base concreta: 0 compromisso com a acio cotidiana dos trabalhadores e gestores do SUAS. E
neste chdo que o didlogo ganha seu sentido, para ndo se incorrer no risco de transformar a
supervisao técnica em mais um espaco verticalizado, reprodutor de relagcdes autoritarias e
elitistas, e de mao Gnica, em que somente o saber “de fora” tem lugar.

Talvez resida aqui um dos mais importantes desafios metodolégicos a ser tracado na
direcao de uma supervisdo técnica democratica, e que o principio do didlogo se faz essencial,
porque se reconhece a incompletude frente ao outro.
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Registro 3 — Diretrizes da Supervisao Técnica do SUAS em Minas Gerais

Tendo como referéncia a Resolucao CEAS/MG n© 522/2015, que aprovou o Programa
Estadual de Qualificagdo da Gestao Descentralizada do SUAS — Programa Qualifica SUAS,
importa considerar as diretrizes estabelecidas para o eixo 4 — Supervisao Técnica aos
trabalhadores do SUAS.

Como afirma a professora Maria Carmelita Yazbek, ao tratar da educacao permanente
no SUAS e o papel da universidade, no qual se encontra inserido o papel da supervisao técnica:

Considero que o bom aproveitamento desse processo de educagdo permanente
exige sua vinculacdo a realidade, refletir sobre os fundamentos do que esta
acontecendo, buscando clareza na construgao de nossas explicagdes, na construcao
de nossa consciéncia social e politica do contemporaneo, na perspectiva de delinear
resisténcias, construir novos caminhos, perspectivas, alternativas e utopias coletivas.
E preciso incorporar vida e competéncia na formacdo humana e nao preparar para
o mercado competitivo. (YAZBEK, 2014, p. 135)

Trata-se de horizontes propostos para a supervisao técnica do SUAS em Minas Gerais, e
que servirdao de bussola para o desenvolvimento desta responsabilidade publica e desafiadora.

Diretriz 1 — Parcerias para supervisao técnica

Compete a SEDESE propor parcerias para o desenvolvimento das agdes de supervisao
técnica, voltadas para garantir maior capilaridade de suas acdes, assim como a realizagdo de
estratégias de regionalizacdo e descentralizacgao.

Diretriz 2 — Diagnéstico e plano de supervisao técnica

Elaborar o diagnéstico e o planejamento do Plano de Supervisdao Técnica com a
identificacdo das prioridades para a gestdao e provimento de servicos e beneficios
socioassistenciais.

Diretriz3 - Articulacao entre plano de supervisao técnica
e acoes de apoio e assessoramento

Interligar o Plano de Supervisdao com as a¢des de apoio e assessoramento técnico de
forma articulada e complementar, com foco nas dificuldades ou fragilidades identificadas para
cada eixo dos percursos formativos da politica nacional de educagao permanente do SUAS:
gestao do SUAS; provimento de servicos e beneficios; e controle social do SUAS.

Diretriz 4 — Supervisao técnica em nivel regional

Oferecer supervisao técnica em nivel regional, com apoio das Diretorias Regionais da
SEDESE e parceiros. Devera ser realizada por meio da mobilizacao e participagao das equipes
de trabalho para estudo e reflexdo acerca de questdes ou problemas relacionados aos processos
de trabalho e praticas profissionais, visando a formulacao e experimentacao de alternativas de
solucdo e superagdo dos problemas e questdes motivadoras.
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A expectativa é que tais horizontes transformados em diretrizes possam, de fato, constituir-
se em parametros capazes de dar concretude as trés dimensodes da supervisao técnica aqui
propostas:

1. Supervisdo técnica no SUAS como processo e produto coletivo de construgdo do
conhecimento;

2. Supervisdo técnica como movimento articulador, agregador e participativo entre os
sujeitos trabalhadores e gestores do SUAS;

3. Supervisdo técnica como trabalho critico, criativo e de “pés no chao” no
desenvolvimento e fortalecimento de capacidades requeridas pelo SUAS diante de
realidades diversas e de multiplas escalas socioterritoriais.

O desafio que se coloca é que possamos evidenciar o conhecimento a partir do
fazer das equipes de referéncia, que tem profissionais de nivel fundamental, médio
e superior, com diferentes perfis e competéncias, conjugando as dimensoes ética,
politica e técnica. (ALBUQUERQUE e SILVA, 2014, p. 98)

No processo de construcdo coletiva de uma metodologia de Supervisdao Técnica no
SUAS de Minas Gerais, e buscando seguir uma légica calcada nas referéncias teérico-
metodoldgicas ja acumuladas, nas regulagdes ja definidas sobre o tema e nas experiéncias
vivenciadas, percebeu-se a necessidade de um reconhecimento tanto do chdao como da gestao
do SUAS nas 22 regionais.

Era preciso fazer nova parada para este reconhecimento do chao e da gestdao do SUAS
nas 22 regionais. Seguimos viagem.
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32 Parada: Diagndstico Socioterritorial

Chegamos a terceira parada da viagem, trazendo o desafio deixado pelas duas primeiras
paradas de que uma supervisao técnica “com os pés no chdo” ndo poderia comecar sem uma
leitura deste chao. Decidimos, entdo, que este chdo seria a contextualizagdo regional da
SEDESE, que subsidiaria a sistematizacdo dos diagnésticos regionais. Desta forma, os contetidos
trabalhados nesta terceira parada correspondem a uma introducao aos diagndsticos regionais
do SUAS em Minas Gerais, que foram consolidados na forma de cinco macrorregides: Nordeste,
Oeste, Central, Leste e Sul.

Sabe-se que a escala regional se coloca ainda como um importante desafio no ambito
da gestdo publica brasileira, em que a governanca interfederativa é ainda marcada por processos
de fragil cooperacao, apesar dos avancos conquistados no ambito do SUAS de dispositivos de
pactuagdo tri e bipartites. A propria dimensdo geografica do estado de Minas Gerais se coloca
como um desafio para a compreensdo e incorporagdo da escala regional enquanto base de
gestao do SUAS. Associadas a este universo de 853 municipios, se faz fundamental considerar
ainda as discrepancias socioecondmicas e diversidades socioculturais e territoriais presentes
no cotidiano dessas cidades.

Assim, para além de se constituir como uma ferramenta de gestdo, o diagnéstico
socioterritorial em escala regional para o estado de Minas Gerais configura-se como elemento-
chave para o (re)conhecimento de suas demandas e respostas de protecao social e defesa dos
direitos socioassistenciais.

Da mesma forma como cada municipio apresenta diversidades e particularidades
socioterritoriais em sua dinamica cotidiana de gestao do SUAS, se fez necessario desvendar
como estas diversidades e particularidades se manifestam na escala regional, configurando
demandas comuns de processos de trabalho a serem discutidos no ambito da supervisao técnica.
Isso revela a importancia deste inicio de processo incluir as prioridades de gestdo ja identificadas
pelo Conselho Estadual de Assisténcia Social e que esta contextualizagado regional pretendesse
também iluminé-las e (re)dimensiona-las associando-as a outros indicadores.

Neste sentido, entendeu-se também que a leitura da realidade de Minas Gerais em cada
uma das macrorregides se coloca como tarefa urgente e primordial para o inicio do processo
de supervisdo técnica em escala regional.

Registro 1 — Contexto Macrorregional

Para fins do Diagnéstico Regional, a SEDESE optou pela organizacao das 22 regionais
em cinco macrorregides, seguindo a diretriz estabelecida para o desenvolvimento da Supervisao
Técnica. Dessa forma, as leituras territoriais do conjunto dos municipios mineiros tiveram na
escala regional seu foco de analise, buscando identificar similitudes e, ao mesmo tempo,
diversidades e desigualdades socioterritoriais que impactam na relacdo protecao/desprotecao
social que envolve o SUAS em Minas Gerais e, de forma muito concreta o cotidiano dos
trabalhadores e gestores.

2w\




SUPERVISAO TECNICA REGIONAL EM MG

SEDESE

SECRETARIA DE ESTADO DE TRABALHO
E DESENVOLVIMENTO SOCIAL

[T 1711 ||

FIGURA 1 - Mapa dos municipios mineiros agrupados pelas 22 regionais

Macrorregioes Supervisdo Técnica SEDESE. Minas Gerais, 2017.
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Elaborado por: DIVISOM/SMC/SUBAS/SEDESE
Data da Elaboragdo: 19 mai. 2017

jos Dados: Secretaria de Estado de Trabalho e Desenvolvimento Social (SEDESE/MG)
Sistema de Coordenadas Geograficas: SIRGAS 2000 - EPGS 4674

Fonte: Elaborado pela DIVISOM/SEDESE, 2017.

Dessa forma, a distribuicdo das 22 regionais nas cinco macrorregioes estabeleceu o

seguinte quadro:

QUADRO 1 - Distribuigdo das Regionais SEDESE por Macrorregido

N2 de regionais N2 de municipios
Macrorregido | Regionais Sedese correspondentes abrangidas abrangidos
Ituiutaba - Paracatu - Patos de
— | Minas - Uberaba - Uberlandia | . -
‘Almenara - Aracuai - Montes Claros
Nordeste | _c.linas- Teofilo Otoni 3 156
Cantiol ‘Curvelo - Diamantin.a - Divinopolis - a 158
Metropolitano
Passos - Pocos de Caldas - Sao Joao
Su) Del Rei - Varginha & sk
Leste ‘Governador V?Iadares - luiz de Fora 4 252
- Muriae - Timoteo
Total 22 22 853

Fonte: SEDESE, 2017.
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Observa-se que embora a distribuicdo das macrorregidoes mantenha a média de quatro a
cinco regionais, a Macrorregiao Oeste € a que apresenta o menor nimero de municipios (87),
sendo a Macrorregido Leste a que abrange maior nimero de municipios (252). Em relagao a
populacdo total residente, destaca-se a Macrorregiao Central com 8,8 milhdes de habitantes,
enquanto que a Macrorregido Sul apresenta o niimero mais reduzido de populacao, com 2,4
milhdes de habitantes.

Ou seja, o dimensionamento das macrorregides considerou tanto o nimero de municipios
e suas localizacoes pela proximidade em relacdo aos pontos cardeais do estado de Minas
Gerais, como também observou a concentragdo populacional, indicando realidades regionais
diversas e igualmente complexas. Sem divida, o fato de o estado de Minas Gerais concentrar
o maior nimero de municipios em relacdo aos demais estados brasileiros o coloca em uma
condicdo desafiadora do ponto de vista da abrangéncia de analise, de leitura de suas
diversidades e particularidades.

Dessa forma, a leitura regional se torna uma escala necessaria e fundamental para
compreender seus multiplos territérios e territorialidades.

Assim, o contexto regional a partir da configuracao demografica dos municipios se constitui
como o ponto de partida para se pensar a gestdo da politica de assisténcia social. O caminho
escolhido parte dos 853 municipios, que se agregam por regionais e macrorregioes. A partir
dos dados disponiveis (tanto populacionais censitarios, como territoriais cadastrais) se pretendeu
chegar a cinco diagndésticos macrorregionais em uma primeira etapa, para que entao se tivesse
uma base para construgdes futuras de diagnésticos socioterritoriais, que deverdo balizar os
planos regionais de supervisao técnica.

As referéncias utilizadas para compor os contetidos destes primeiros diagndsticos
socioterritoriais fazem parte do documento produzido no ambito da contextualizagdo
construida como base para o Il Plano Decenal do SUAS - 2016-2026, e que resultou na
producdo do Caderno SUAS 10 e cadernos estaduais para subsidiar as conferéncias estaduais
que ocorreram em 2015.

Consideramos fundamental estabelecer como referéncia a mesma metodologia utilizada
para a construgdo do Il Plano Decenal, pois é dessa forma que poderemos fazer avangar na
direcdo do SUAS que queremos, a partir da clareza do SUAS que temos em Minas Gerais. A
estas referéncias foram acrescentadas informacdes atualizadas e sistematizadas pela equipe
de Vigilancia Socioassistencial da SEDESE, com base nos dados do Censo SUAS 2015, do
Censo IBGE 2010 e do CAD Unico 2017.

Registro 2 — Contexto Populacional

Essa — tradicional, pessimista talvez ainda, as vezes casmurra, ascética,
reconcentrada, professa em sedicdes — a Minas geratriz, a do ouro, que evoca e
informa, e que lhe tinge o nome; a primeira a povoar-se e a ter nacional e universal
presenca, surgida dos arraiais de acampar dos bandeirantes e dos arruados de fixagao
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do reinol, em capitania e provincia que, de golpe, no Setecentos, se proveu de
gente vinda em multidao de todas as regides vivas do pais, mas que, por conta do
ouro e dos diamantes, por prolongado tempo se ligou diretamente a Metrépole de
além-mar, como que através de especial tubuladura, fluindo apartada do Brasil
restante. Af, plasmado dos paulistas pioneiros, de lusos aferrados, de baianos
trazedores de bois, de numerosissimos judeus manipuladores de ouro, de africanos
das estirpes mais finas, negros reais, aproveitados na rica industria, se fez a criatura
que é o mineiro inveterado, o mineiro mineirdo, mineiro da gema, com seus males
e bens. Sua feicdo pensativa e parca, a seriedade e interiorizagcdo que a montanha
induz — compartimentadora, distanciadora, isolante, dificultosa. (GUIMARAES
ROSA, 1957)

O jeito mineiro de ser, na versao de Guimaraes Rosa, guarda algumas feicdes em funcao
da prépria configuragdo geografica de suas terras, misturadas ao processo de ocupacao e
formagao de sua populagao “surgida dos arraiais de acampar dos bandeirantes e dos arruados
de fixagao do reinol... de gente vinda em multidao de todas as regioes vivas do pais”, para no
século XXl tornar-se o estado de maior concentragdao de municipios do pais.

Considerar este processo formativo da populacao mineira pelos diferentes territérios se
coloca como condigdo primeira para compreender a Minas Gerais que se mostra no século
XXI, importando considerar ainda as diretrizes colocadas pelo Il Plano Decenal do SUAS (2016-
2026), com destaque para a primeira delas, que afirma a necessidade da:

PLENA UNIVERSALIZAC'AO DO SUAS, TORNANDO-O COMPLETAMENTE

ACESSIVEL, COM RESPEITO A DIVERSIDADE E A HETEROGENEIDADE DOS
INDIVIDUOS, FAMILIAS E TERRITORIOS.

Tornar os servicos e beneficios socioassistenciais acessiveis, garantindo que sua
qualificagdo e ampliagdo sejam orientadas pelo conhecimento e reconhecimento
das diversidades e heterogeneidade de publicos e territérios e das manifestacoes
de desigualdades que expressem demandas no campo da protecdo social ndo
contributiva. (BRASIL, 2016, p. 27)

Comparativamente a regidao Sudeste, Minas Gerais concentra 51,1% (853) do total de
1.668 municipios que compdem a regido. No estado, especificamente, o agrupamento Pequeno
Porte | agrega 78,2% do total das cidades mineiras, mas aquelas com até 7.500 habitantes sao
59,1%% das cidades deste porte. As cidades do Pequeno Porte |l sdo 117 correspondendo a
13,7% do total; de Médio Porte concentra 37 (4,3%) cidades; o Grande Porte tem 31 cidades,
ou 3,6% do total e conta com uma Metrépole (Belo Horizonte).
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FIGURA 2 - Mapa da distribuicdo dos municipios por porte — estado de Minas Gerais
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Fonte: IBGE, 2015.

Fonte: Brasil, 2015b.

A maior parte da populacao (33,2%) esta concentrada nas cidades de Grande Porte do
estado; a segunda maior incidéncia distribui-se nas cidades de Pequeno Porte | (25%). As 117
cidades de Pequeno Porte Il concentram 16,9%. Médio Porte apresenta 37 cidades e 12,9%
da populagado, e na metrépole vivem 12% da populagao do estado. A densidade populacional
no agrupamento de Pequeno Porte | (15,6 hab./Km2) é 484 vezes menor que a Metrépole
(7.555,4 hab./Km2). A concentracao na capital, Belo Horizonte, com densidade de 7.551,4
hab./km? é discrepante do conjunto das demais cidades, principalmente daquelas de Pequeno
Porte | e Il que s3o a maioria no estado (91,9%).

Minas apresenta na sua configuracao populacional marcadamente de porte pequeno e,
ao mesmo tempo, distinta e discrepante em relagdo a capital do estado, Belo Horizonte. Mesmo
no entorno da capital, apesar da presenca de cidades de Grande e Médio Porte, as de Pequeno
Porte se fazem também presentes.

Embora as macrorregides apresentem-se semelhantes quanto ao predominio de
municipios de Pequeno Porte |, a Macrorregiao Central é a que apresenta o menor percentual
(68%) dessa presenca no total dos municipios, enquanto que na Macrorregido Leste este
percentual sobe para 88% dos municipios com menos de 20.000 habitantes. Em contraponto,
a Macrorregiao Central é a que apresenta o maior percentual de municipios de Pequeno Porte
Il (19%), enquanto que a Macrorregido Leste é a que apresenta o menor percentual de
municipios deste porte, com apenas 6%.
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Em relagdo aos municipios de Grande Porte, a Macrorregidao Nordeste é a que apresenta
o menor percentual (1%), enquanto que a Macrorregiao Central apresenta o maior percentual,
com 6% dos seus municipios na faixa de mais de 100.000 a 900.000 habitantes.

GRAFICO 1 - Distribuicdo percentual dos municipios de Minas Gerais por porte populacional, por macrorregiso

Central
Qeste

B Pequenol |

Nordeste O Pequeno ll

B Médio
Sul B Grande

B Metrépole
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Fonte: IBGE, 2010. Elaborag&o propria.

Quanto ao Ciclo de Vida

Ao se tomar o ciclo de vida das populacdes residentes nas macrorregides em suas
polaridades (populagdo infanto-juvenil e idosos) percebemos que ha duas que destoam das
demais: a Macrorregiao Nordeste que apresenta o maior percentual de criancas até 14 anos
(26,6% frente a 22,4% — média de Minas Gerais) e a Macrorregido Leste, que concentra o
maior percentual de populagdo com 65 anos ou mais (9,1% contra 8,1% que é a média de
Minas Gerais).

Assim, a macrorregido Nordeste parece apresentar-se como aquela que concentra familias
jovens, com filhos ainda pequenos, enquanto a Macrorregido Leste se caracteriza como aquela
com predominio de populacdo mais idosa. A Macrorregidao Sul apresenta um percentual
proximo a Macrorregido Leste em relacdo a presenca desta populacao idosa, alcancando o
patamar de 8,8%. Em relacdo a populagdo jovem (15 a 17 anos de idade), a Macrorregiao
Nordeste também se destaca das demais, concentrando o maior percentual dentre todas, ficando
com 6,3% do total de sua populagdo nesta faixa etaria, enquanto a média de Minas Gerais é
de 5,3%,

Quanto a escolaridade e renda da populacao adulta

Também em relacao a escolaridade da populagdo adulta (com mais de 25 anos) é possivel
observar discrepancias entre as macrorregioes, indicando que mais da metade dessa populacao
em Minas Gerais (53,6%) encontra-se na condicdo de sem instrucdao e com fundamental
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incompleto, ou seja, com precaria escolaridade. Dentre as macrorregides, destaca-se a Nordeste,
com 66,2% de sua populagado adulta em precaria escolaridade, sendo também a que apresenta,
em contraponto, o menor percentual (6,5%) de populacdo adulta que tenha atingido a

DIARIO DE CAMPO:

escolaridade superior completa.

Sera a macrorregiao Central que apresentara a menor precariedade escolar do estado de
Minas Gerais, com 46,4% da populacdo adulta nesta condigcao e, ao mesmo tempo, sera a
macrorregiao com maior percentual (13%) de adultos com escolaridade superior completa,

superando a média de 10,6% do estado.

TABELA 1 - Incidéncia comparativa da escolaridade precéria e superior completa

Total Aproximado

na populagdo adulta, por macrorregido

Total sem instrugdo % Sem instrugdo e

% Superior

Macrorregiao Populagdo com 25 e fundamental f.undamental e
anos ou mais incompleto incompleto
Nordeste 1.413.103 935.206 66,2 6,5
Leste 2.416.836 1.396.868 57,8 8,9
Sul 2.118.877 1.199.532 56,6 9,9
Oeste 1.531.790 784.591 51,2 11,1
_@_ Central 4.270.756 1.982.675 46,4 13,0
Minas Gerais 11.751.362 6.298.872 53,6 10,6

Fonte: IBGE, 2010. Elaborag&o propria.

Se as discrepancias na escolaridade colocam em contraponto as macrorregides Nordeste
e Central, o mesmo ocorre em relagdo aos niveis de rendimento no universo da populagdo
calculada para este indicador, conforme se observa na tabela a seguir.

TABELA 2 -

Incidéncia comparativa de populagdo com ganho superior a 10 SM
e sem rendimento, por macrorregiao

% Mais de 10

i Total Total Mais de 10 , . Total sem % Sem
Macrorregido L . , . saldrios . :
calculado  salarios minimos , . rendimento rendimento
minimos
Nordeste 2.187.488 13.602 0,6 797.958 36,5
Leste 3.445.421 48.221 1,4 1.061.135 30,8
Central 6.090.328 176.950 2,9 1.753.303 28,8
Sul 2.989.953 42.691 1,4 849.999 28,4
Oeste 2.177.744 40.812 1,9 601.501 27,6
Minas Gerais 16.890.934 322.276 1,9 5.063.896 30,0

Fonte: IBGE, 2010. Elaboragéo propria.




SECRETARIA DE ESTADO DE TRABALHO
E DESENVOLVIMENTO SOCIAL

SUPERVISAO TECNICA REGIONAL EM MG

SEDESE

[T 1711 ||

Nota-se que o estado de Minas Gerais apresenta uma média de menos de 2% da
populagao calculada para este fim (calculo sobre a condi¢cao de rendimento) no patamar de
renda superior a 10 salarios minimos, sendo que a macrorregiao Nordeste apresenta 0,6% de
sua populacdo nesta condi¢do, enquanto que a macrorregiao Central tem 2,9% de sua
populacao ganhando mais de 10 salarios minimos. Esta discrepancia significa dizer que a
macrorregido Central apresenta 5 vezes mais pessoas com ganho superior a 10 salarios minimos
do que a macrorregiao Nordeste.

O mapa a seguir, retirado do IBGE — Censo 2010, é referente ao total de pessoas em
Minas Gerais que apresentam rendimentos na faixa de mais de 10 SM até 20 SM, expressa
também esta distribuicao desigual pelos territérios do estado.

FIGURA 3 - Mapa da concentragdo da populacéo pela faixa de rendimento
entre 10SM a 20 SM - estado de Minas Gerais

Variavel:

Pessoas de 10 anos ou mais de
idade, ocupadas na semana de
referéncia, por classes de rendimento
nominal mensal de todos os trabalhos
- Mais de 10 a 20 saldrios minimos

Area mostrada:
Minas Gerais
|- Localizar um municipio -

Detalhe do local:
Nenhum selecionado

] Ats 41

Acima de 41 até 86
M Acima de 86 até 180
Acima de 180 até 432
. Acima de 432
Dados néo disponiveis

© Malha opaca
(O)Malha translicida
() Marcadores

Fonte: IBGE, 2010.

Nota-se que na faixa territorial que abrange as macrorregides Central e Oeste é que se
observa as maiores concentragdes de pessoas na faixa de renda entre 10 SM e 20 SM, sendo
que na macrorregido Nordeste além das menores concentragdes ha notéria ocorréncia de
municipios com auséncia de pessoas nesta faixa de rendimento.

Em contraponto, ao se tomar o indicador das pessoas sem rendimento, parece que se
obtém o negativo da revelacao de uma fotografia, em que as maiores concentracdes passam a
ocorrer, de forma preponderante, na macrorregiao Nordeste.
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FIGURA 4 - Mapa da concentragéo da populagdo sem rendimento — estado de Minas Gerais
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Fonte: IBGE, 2010.

Ao se analisar a incidéncia de pessoas com ganho inferior a "4 do salario minimo ou até
> salario minimo reaparece a macrorregiao Nordeste com o maior percentual do estado,
praticamente o dobro da média de Minas Gerais, que apresenta 7,4% do total calculado nesta
condicdo, enquanto que a macrorregido Nordeste concentra 14,4%. As macrorregioes Central
e Oeste sdo aquelas com os menores percentuais, sendo 5,1 e 5,7, respectivamente, nesta
faixa de rendimento. O mesmo vai ocorrer em relacao a faixa de rendimento entre mais de 2
até 1 salario minimo: a macrorregidao Nordeste apresenta a maior concentragdo do estado
com 28% das pessoas nessa condicdo, seguida de perto pela macrorregiao Leste (26,9%),
enquanto as macrorregioes Central e Oeste, novamente apresentam os menores percentuais,
sendo respectivamente 20,9% e 21,7%.

Os dados associados de escolaridade e rendimento da populacdo em Minas Gerais
revelam altas discrepancias entre as macrorregioes, e terminam polarizando notadamente a
macrorregido Nordeste de um lado e a Central de outro. Ao mesmo tempo, ao lembrar que a
macrorregiao Nordeste concentra uma significativa presenca de populagdo infanto juvenil, os
dados de precariedade no rendimento e na escolaridade de sua populagdo adulta certamente
impactam nas condic¢des de vida dessa populacao localizada nesta porcao do estado.
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Registro 3 — Contexto Territorial

Sobre o que, em seu territério, ela ajunta de tudo, os extremos, delimita,
aproxima, propde transicdo, une ou mistura: no clima, na flora, na fauna,
nos costumes, na geografia, 14 se ddo encontro, concordemente,

as diferentes partes do Brasil. Seu orbe é uma pequena sintese, uma
encruzilhada; pois Minas Gerais é muitas. Sao, pelo menos, varias Minas.

A que via geral se divulga e mais se refere, é a Minas antiga, colonial,

das comarcas mineradoras, toda na extensdao da chamada Zona Mineralégica,
a de montes de ferro, chao de ferro, 4gua que mancha de ferrugem e rubro a
lama e as pedras de cérregos que dao ainda lembranga da formosa mulher
subterranea que era a Mae do Ouro...

(Guimaraes Rosa, 1959)

Como ja dizia Guimaraes Rosa, “Minas Gerais € muitas” na combinacdo entre a ocupagao
dos seus territorios pelas suas gentes. Dessa combinacao surgem densidades, ruralidades/
urbanidades, usos e “abusos” dos seus territérios, que transformam diversidades em
desigualdades socioterritoriais.

O estado possui 335 municipios (39,9%) nas faixas alta densidade populacional e apenas
518 cidades (60,7%) nas faixas de baixa densidade. Do total de cidades do estado 4,7% tém
baixissima densidade (DB4); 12,4% muito baixa (DB3); 25% baixa densidade (DB2) e 18,6%
pouco baixa densidade (DB1). Nas faixas de alta: 22,5% pouca alta (DA1); 6,8% alta (DA2);
-@- muito alta 3,4% (DA3) e altissima (DA4) 6,6%. -@-

FIGURA 5 - Mapa da distribuicdo dos municipios pela densidade populacional Estado de Minas Gerais
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Fonte: IBGE/2015.
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Minas Gerais possui 67 municipios em zona do semiarido localizada na macrorregidao
Nordeste, conforme demonstra o mapa a seguir.

FIGURA 6 - Mapa de localizagdo dos municipios do estado de Minas Gerais por caracteristicas geogréficas
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Fonte: IBGE, 2015.

Fonte: Brasil, 2015b.

Observa-se, portanto, que as dinamicas populacionais combinadas as condic¢oes
territoriais em que estas populacdes residem expressam graus diferenciados de vivéncia e
sobrevivéncia, de protecdo e desprotecao social a serem consideradas pelo SUAS em Minas
Gerais.

Em Minas Gerias ha ainda a presenca de grupos especificos em diferentes percentuais
para cada tipo de grupo. A maior incidéncia identificada é a de grupos de quilombolas presentes
em 111 (13%) cidades do estado, seguidos de ciganos em 59 (6,9%) cidades e ainda os
indigenas, com presenca em 18 (2,1%) cidades. Grupos de artesdos extrativistas em oito
municipios (0,9%) e grupos ribeirinhos em 20 cidades (2,3%). Nota-se também a presenca
simultanea de varios grupos em um Gnico municipio com diferentes combinagdes, conforme
demonstra o mapa.
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FIGURA 7 - Mapa de localizagdo nos municipios do estado de Minas Gerais
de grupos populacionais tradicionais e especificos em MG
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Fonte: Brasil, 2015b.

A distribuicao das populagdes residentes em areas rurais, bem como das comunidades e
povos tradicionais pelas macrorregides demonstra o quanto a diversidade sociocultural se faz
presente nos territérios mineiros, com destaque para a populacdo rural e as comunidades
quilombolas. Importa ressaltar ainda que as macrorregides Nordeste, Leste, Central e Sul
apresentam aldeias indigenas, segundo dados da FUNAI 2015.

TABELA 3 - Distribuicdo da presenca de grupos populacionais
em territérios rurais e tradicionais por macrorregido

Percentual de N2 de municipios Ne de
Percentual de - .
" populagao com presencga de comunidades
o populagdo rural . 1 S .
Macrorregiao indigena aldeias indigenas Quilombolas
(Fundagao
(IBGE 2010) (IBGE 2010) (FUNAI 2015) Palmares 2015)

Nordeste 33% 0,50% 10 168
Leste 18% 0,11% 6 25
Central 6% 0,13% 4 56
Sul 18% 0,08% 1 12
Oeste 11% 0,10% 0 18
Total MG 15% 0,16% 21 279

Fonte: Elaborag&o propria com base nos dados de IBGE (2010), FUNAI e Fundag&o Palmares (2015).
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Importa salientar que ha distingdo entre os dados que indicam a presenca de populacao
rural (populacdo que reside nos limites da zona rural do municipio, distinta da zona urbana) e
municipios de caracteristicas rurais. Em estudo realizado pela equipe de pesquisadores da
Universidade Federal de Pernambuco, coordenada pelos professores Tania Bacelar e Jan Bitoun
indica o estado de Minas Gerais com forte presenca de municipios considerados essencial ou
relativamente rurais. Os autores partem da premissa de que a distincdo mecanica entre o rural
e o urbano termina excluindo uma série de outras situagdes que permeiam este universo.

Superar a visao institucional do que é urbano e rural no Brasil é a principal premissa
para construir um modelo de desenvolvimento territorial mais equilibrado. O rural
que resulta da associagdo institucional com o perimetro urbano municipal é um
retrato distorcido desse universo no territério nacional. Independentemente dessa
institucionalizagao é muito comum distinguir extremos: o essencialmente urbano e
o fundamentalmente rural, ignorando-se as situagoes intermediarias. Mas sdo nessas
situagdes que as relacdes entre urbano e rural precisam ser visibilizadas para definir
predominancias e especificidades importantes a serem consideradas no diagnéstico
das tendéncias de transformagao em curso. (BITOUN et al, 2015, p. 4)

A partir deste estudo, e tomando a base de dados disponibilizada pelos pesquisadores,
foi possivel identificar esta diversidade de tipologias do mundo rural em Minas Gerais, alargando
a analise para além da distincao da populacao residente nas zonas urbanas e rurais. Descobre-
se, por meio deste estudo, que Minas é mais rural do que os 15% de sua populagdo, pois se
identifica novas ruralidades, que terminam revelando que 91% dos municipios mineiros
apresentam caracteristicas que os classificam entre essencialmente ou relativamente rurais,
conforme a tabela e o mapa a seguir.

TABELA 4 - Distribuicdo dos municipios pelas ruralidades e urbanidades por macrorregiao

. Urbano em
. . . Relativamente )
Essencialmente Essencialmente Relativamente metrépoles i
on . " . rural e . metrépoles
Macrorregidao rural e isolado rural e proximo rural e isolado , . e capit. .

proximo . e capit.

Regionais ..

Regionais

% N N % N %

Nordeste 29 19% 90 58% 14 9% 19 12% | 2 1% 2 1%
Oeste 10 11% 44 51% 11 13% 17 20% | 2 2% 3 3%
Central 6 4% 80 51% 10 6% 29 18% |30 | 19% | 3 2%
Leste 6 2% 182 72% 3 1% 39 15% | 9 4% | 13 | 5%
Sul 0 0% 136 68% 0 0% 49 25% | 2 1% | 13 | 7%
Total MG 51 6% 532 62% 38 4% 153 18% 45 5% 34 4%

Fonte: Elaboragao propria com base nos dados de Bitoun et al. (2015).
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FIGURA 8 - Mapa das ruralidades e urbanidades mineiras

I Essencialmente Rurais - 583
[7] Relativamente Rurais - 191
]:] Urbanos - 79

Fonte: Elaborag&o prépria com base nos dados de Bitoun et al. (2015)

A referéncia regional sugere, neste sentido, se pensar em diferentes arranjos regionais
que superem, em determinadas situagdes de desprotecao social, os limites administrativos
circunscritos aos municipios pertencentes as respectivas diretorias regionais. Tal como ocorre
com a questao socioambiental, em que o curso de um rio contaminado exige gestao que
extrapola os limites municipais e estaduais, pode-se compreender como determinadas situacdes
de violacao de direitos sociais, como a exploracao sexual infantil, que atinge um conjunto de
cidades ao longo de uma rodovia, também exige novas formas de gestao para além dos
municipios e mesmo do estado.

Registro 4 — A gestao do SUAS

A gestdo foi analisada quanto a presenca/auséncia de areas de gestao, bem como o perfil
dos trabalhadores do SUAS do estado de Minas Gerais.

Ao tomar como referéncia o Censo SUAS 2015 e a escala das macrorregides, identifica-
se que a Macrorregiao Sul apresenta 70% de seus municipios com area exclusiva de gestao da
assisténcia social, enquanto que a Macrorregiao Oeste apresenta o maior percentual dessa
exclusividade, com percentual de 87%, que se assemelha a Macrorregiao Nordeste, com 85%
de seus municipios com esta condicdo. Ha que se considerar, do ponto de vista da autonomia
administrativa, que as Macrorregides Oeste e Nordeste apresentam-se como aquelas com maior
concentracdo proporcional de municipios com 6rgaos de Assisténcia Social exclusivos,
enquanto que a Macrorregiao Sul é a que apresenta menor concentracao dessa exclusividade
dos 6rgaos gestores da Assisténcia Social no estado de Minas Gerais, conforme se verifica nos
graficos a seguir.
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GRAFICOS 2 a 6 - Comparativos quanto & estrutura administrativa do 6rgdo gestor municipal
da assisténcia social nas macrorregides de Minas Gerais

ﬁ—#strutura administrativa do 6rgdo gestor de assisténcia social

Sul
2% |

B Sem informacgdo
)

Central Leste
1% 3%

Nordeste Oeste
= .
3% - Fundagdo Pablica
M Setor/Coordenadoria fAssessoria subordinade
diretamente ao Gabinete dola) Prefeito{a)
_@_ B Secretaria municipal em conjunto com outras _@_
politicas setoriais
B Secretaria municipal exclusiva da drea de
Assisténcia Social
AR T bl Mms
Fonte: Elaboragdo propria com base nos dados Censo SUAS (2015). _..m_ﬁ; ‘GERAB

Fonte: Elaborag&o propria com base nos dados do Censo SUAS (2015).

Tomando como referéncia o Censo SUAS 2015, observa-se na tabela a seguir que tanto
as areas de Gestao do Trabalho como de Vigilancia Socioassistencial apresentam queda no
percentual de auséncia no estado: 25% de auséncia da area de Vigilancia Socioassistencial e
35% de auséncia da area de Gestao do Trabalho. A Macrorregidao Nordeste é a que apresenta
o menor percentual de auséncia da area de Vigilancia Socioassistencial dentre as cinco

macrorregioes, porém, é a que apresenta o maior percentual de constituicao desta area de
maneira informal.
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TABELAS 5 e 6 - Comparativos quanto a estrutura administrativa do 6rgéo gestor — areas de Vigilancia
Socioassistencial e Gestdo do Trabalho por macrorregides — Minas Gerais, 2015

&
Fy ¥y ;)Estrutura administrativa do drgdo gestor de assisténcia social
Vigildncia Socioassistencial
5im, na estrutura
Macrorregido Nio constituida D formal do drgao Sem informacgdo
informal
gestor
Leste 24% 31% 38% T
MNordeste 159% 44% 35% 3%
Deste 30% 36% 3a% 05
Central 25% 34% 3% 1%
Sul 29% 24% 46% 2%
Total MG 25% 33% 39% 3%
Gestio do Trabalho
5im, na estrutura
Macrorregido Nio constituida 5‘"‘1:;:::,""‘ formal do érgdo | Sem informagso
gestor
Leste 31% 30% 32% T%:
Nordeste 38% 31% 28% 3%
-@- Deste 39% 21% A40% 05
Central 6% 29% F4% 1%
Sul 6% 21% 42% 2%
Total MG 35% 27% 35% 3%
Fonte: Elaboragdo propria com base nos dados Censo SUAS (2015). ﬁ"‘k‘:ﬁ ‘E‘E‘RAE

Fonte: Elaborag&o propria com base nos dados do Censo SUAS (2015).

A partir do Censo SUAS 2015, também se pode verificar a presenca/auséncia e
formalidade/informalidade das areas de Regulacdo do SUAS e de Gestdao Financeira e
Orcamentaria, revelando que em torno de metade dos municipios mineiros declararam ter
instituido formalmente estas areas junto ao 6rgao gestor.

Chamou atencao o fato de que a Macrorregido Sul, apesar de ter apresentado
anteriormente o menor percentual de municipios com 6rgaos gestores exclusivos da Assisténcia
Social (70%), se tem colocado tanto na area de Regulacao do SUAS como de Gestao Financeira
e Orcamentaria como a macrorregido com as maiores concentragdes percentuais de municipios
com instalacdo destas areas na estrutura formal do 6rgao gestor, respectivamente, 55% e 67%.
J&, a Macrorregido Leste apresenta os percentuais mais baixos dentre as macrorregides tanto
quanto a presenca formal da area de Regulacao do SUAS (46%), quanto da area de Gestao
Financeira e Orcamentaria (48%).

-
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TABELAS 7 e 8 - Comparativos quanto & estrutura administrativa do érgéo gestor — areas de Regulagéo
do SUAS e de Gestéo Financeira e Orgamentaria por macrorregides — Minas Gerais, 2015

,@Estrutura administrativa do drgdo gestor de assisténcia social

Regulagio do SUAS
Sim, na estrutura
Macrorregido Nfo constituida s‘“‘;:;“““‘“" formaldodrgo | Sem informagsio
rmal
gestor

Leste 19% 28% 46% T

MNordeste 22% 26% 49% 3%

Deste 29% 22% 49% [0

Central 27% 25% 47% 1%

Sul 21% 23% 55% 2%

Total MG 22% 25% 49% 3%

Gestdo Financeira e Orgamentdria
Sim, na estrutura
Macrorregido Nio constituida 5"“;:;“““"" formaldodrgio | Sem informagio
rmal
gestor

Leste 15% 30% 48% T%
Nordeste 13% 26% 58% 3% @.

Deste 17% 29% S4% 036

Central 14% 0% 55% 1%

Sul 10% 22% B67% 2%

Total MG 13% 27% 56% 3%

Fonte: Elaboragdo propria com base nos dados Censo SUAS {2015). u-:""hr;mﬁ ‘%

Fonte: Elaborag&o propria com base nos dados do Censo SUAS (2015).

Ao tomar como referéncia o Censo SUAS 2015, notou-se uma reducao no percentual
de auséncia de municipios em Minas Gerais quanto a Protecdo Social Especial, ficando em
46%. A macrorregido que apresenta o maior percentual de auséncia de PSE é a Macrorregido
Sul (54%) e a Macrorregido Oeste com o menor percentual de auséncia (41%). E na Protecdo
Social Basica e na Gestao de Beneficios Eventuais que se encontram os maiores percentuais
de formalizacao das respectivas areas, sendo que a Macrorregidao Sul apresenta o maior
percentual (77%) quanto a PSB e também quanto a area de Gestao de Beneficios (78%).
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TABELAS 9, 10 e 11 - Comparativos quanto & estrutura administrativa do 6rgéo gestor — areas de Protecao
Social Basica, Protecdo Social Especial e Gestédo de Beneficios por macrorregides — Minas Gerais, 2015.

fﬁ—g Estrutura administrativa do 6rgdo gestor de assisténcia social

A
Protegdo Social Bdsica

Macrorregido | N3o constituida | Sim, de maneira informal 5im, na estrutura formal do érgdo gestor | S5em informacio
Leste 5% 16% T2 7%
Mordeste 5% 22% T1% 3%
Deste B% 23% 633 0%
Central B% 2B% 63 1%
Sul 9% 13% T 2%
Total MG 7% 19% 71% 3%

Social Es|

Macrorregido | N3o constituida | S5im, de maneira informal ﬁ,' na estrutura formal do drgdo gestor | Sem informacdo
Leste 46% 22% 25% 7%
Nardeste 431% 2B% 27 3%
Qeste 41% 2B% 31% [
Central 42H 30% 27 1%
Sul 54% 21% 233 2%
Total MG 46% 25% 26% 3%

Gestdo de beneficios socioassistenciais

Macrorregido | N3o constituida | Sim, de maneira informal 5im, na estrutura formal do érgdo gestor | Sem informagdo
Leste 6% 17% T 7%
MNordeste 7% 21% [ ) 3%
Qeste E% 21% Tl 0%
Central 6% 25% 67 1%
Sul B% 13% TEM 2%
Total MG T% 19% T1% 3%

Fonte: Elabaracio propria corn base nos dadas Censo SUAS {2015].

Fonte: Elaborag&o propria com base nos dados do Censo SUAS (2015).

Quanto aos trabalhadores do SUAS, o Censo SUAS 2015 apresenta um total de 47.551
trabalhadores do SUAS, sendo que 42% sao de nivel superior, 38% de nivel médio e 20% de
nivel fundamental. Observa-se que apenas na macrorregido Nordeste é que os trabalhadores
de nivel médio superam os de nivel superior, ficando as demais macrorregides com o
predominio de trabalhadores de nivel superior no conjunto dos trabalhadores do SUAS.
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TABELA 12 e GRAFICO 7 - Distribuigéo dos trabalhadores do SUAS por nivel de escolaridade
por macrorregides — Minas Gerais, 2015.

iy’ Trabalhadores do SUAS, por nivel de escolaridade

Total de Total de Total de
Macrorregiso | “;‘:I';‘:fd‘ ":"’;l‘::s trabalhadores de | trabalhadoresde | trabalhadores de
- i nivel fundamental nivel médio nivel superior
Central 14.806 3.201 5731 5.874
Leste 5.842 1.E7E 3.607 4,358
Sul 9.412 2.015 3.130 4.267
Deste 6.910 1.384 2.520 3.006
MNordeste 6.581 8921 2962 2.698
otal MG 47.551 5.397 17.950 20.204
' 7.000 7
5.000 - B Total de trabalhadores de nivel
5.000 - fundamental
4.000
B Total de trabalhadores de nivel
3.000 - médio
2.000
1.000 - B Total de trabalhadores de nivel $
superior
D -
Central Leste Sul Deste Nordeste
_ _ —— MINAS
Fonte: Elabaragdo propria com base nos dados Censa SUAS {2015]. s 8 GERAIS

Fonte: Elaboragao propria com base nos dados do Censo SUAS (2015).

Interessante observar que, apesar da presenca preponderante de trabalhadores do SUAS
com nivel superior, em relagdo aos vinculos, segundo o Censo SUAS 2015, 54,5% destes
trabalhadores em Minas Gerais, apresentam-se na condigao de “outros tipos de vinculos ndao
permanentes”.

A Macrorregidao Nordeste apresenta o maior percentual de trabalhadores do SUAS com
vinculos ndo permanentes (61%), enquanto que a Macrorregido Oeste fica com o menor
percentual (46%). De qualquer forma, a média de Minas Gerais é de metade dos seus
trabalhadores com vinculos ndo permanentes.

w  \————

@ [
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TABELA 13 e GRAFICO 8 - Distribuicdo dos trabalhadores do SUAS
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por vinculo institucional — Minas Gerais, 2015.

7'+ Trabalhadores do SUAS, por vinculo institucional

Total de Total de
Quantidade totalde | Total de trabalhadores de Total de trabalhadores
trabalhadores de trabalhadores de
Macrorregido trabalhadores do vinculo com outros
vinculo vinculo Servidor
S Comissionado S Estatutario MRS
Publico Celetista permanentes
Central 14,806 705 3.253 2.401 8.407
Leste 9.842 210 1416 2.084 5.532
| Nordeste 6.581 477 556 1.5089 4.039
Deste 6910 522 1.443 1.757 3.188
Sul 9.412 ESE 2.018 2.012 4.727
Total MG 47.551 3.169 8.726 ” 9.763 25.893
} 10000 | .
B Total de trabalhadores de vinculo
8.000 - Comissionada
6.000 - B Total de trabalhadores de vinculo
Empregado Publico Celetista
4.000 7 B Total de trabalhadares de vincula
2.000 - Servidor Estatutdrio
5 - B Total de trabalhadores com outros
vinculos ndo permanentes
Central Leste Nordeste Deste Sul

Fante: Elaboragdo propria com base nos dados Censa SUAS (2015).

AT Tam O
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Registro 5 — A gestao de beneficios socioassistenciais

Ao se tomar como referéncia o CAD Unico 2017, Minas Gerais apresenta 2.463.696
familias cadastradas, com 1.173.337 destas familias com renda per capita até R$170,00. Destas
familias, 89,3% sao beneficiarias do Programa Bolsa Familia, sendo que dentre as macrorregides
os mais altos percentuais encontram-se nas macrorregides Sul, Leste e Central na faixa de
90%, e os mais baixos percentuais nas macrorregioes Oeste (84%) e Nordeste (89%),

demonstrando uma alta cobertura do PBF na totalidade do estado.

ACRAE

Fonte: Elaboragao propria com base nos dados do Censo SUAS (2015).
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Total de
familias

Total de
familias
cadastradas

Total de familias
cadastradas com
renda per capita

DIARIO DE CAMPO:

Total de familias
cadastradas com
renda per capita

TABELA 14 - Relagéo de familias cadastradas no CAD Unico e
familias beneficiaria do PBF por macrorregibes, 2017

Total de
familias
beneficidrias

% de familias
beneficidrias

Macrorregido cadastradas com renda per

do Programa

mensal de até RS
170,00.

mensal de RS
85,01 e RS 170,00.

do Programa

no CadUnico. capita mensal Bolsa Familia

: Bolsa Familia
de até RS 85,00.

(01/2017) (01/2017) (01/2017) (01/2017) (01/2017) (01/2017)
Sul 401.651 86.495 69.659 156.154 142.278 91,1
Leste 568.148 184.136 94.021 278.157 251.347 90,4
Central 627.264 178.982 115.390 294.372 265.007 90,0
Nordeste 548.267 262.497 71.772 334.269 296.568 88,7
Oeste 318.366 65.179 45.206 110.385 93.116 84,4

Total MG 2.463.696 777.289 396.048 1.173.337 1.048.316 89,3

Fonte: CAD Unico, 2017. Elaboragéo propria

No que se refere ao Beneficio de Prestacao Continuada — BPC, a andlise de deteve na
predominancia dos beneficios concedidos as pessoas com deficiéncia em relagdo aos idosos,
com base nos dados do RMI Social 2017. No estado a predominancia é para os beneficios
concedidos a pessoa com deficiéncia, alcangando 57% do total de beneficiarios do BPC. A
inica macrorregional que foge a esta proporcionalidade é a Macrorregiao Central, em que
predomina a proporcao de 55% de beneficiarios idosos em relagdo a 45% de pessoas com

deficiéncia.
GRAFICO 9 - Distribuicdo dos beneficiarios do BPC Pessoas com deficiéncia
e idosos por macrorregides — Minas Gerais
450.000
€ 400.000
§ 350.000
£ 300.000
$ 250.000
2 200.000
£ 150.000
§ 100.000
2 50.000
0
:;taBL‘::e_:ZZES:;a:::: Total de beneficiarios Total de beneficidrios
deficiéncia do BPC - Idosos do BPC
ECentral 67.143 63.253 130.396
HLeste 58.516 32.764 91.280
B Nordeste 49.842 32.024 81.866
mSul 41.845 29.480 71.325
M Oeste 37.981 29.900 67.881
B Total MG 255.327 187.421 442748

Fonte: Elaboragao prépria com base nos dados do MI Social - MDS - 2017.

\
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Registro 6 — Presenca dos servicos nos territérios

Ao tomar como referéncia o Censo SUAS 2015, observa-se que o estado de Minas Gerais
apresenta 99% dos seus 853 municipios com Centros de Referéncia de Assisténcia Social,
restando apenas 12 municipios com auséncia de CRAS. Dentre as macrorregides, a Ginica que
possui 100% de presenca de CRAS é a Macrorregidao Oeste, lembrando que se trata da
macrorregiao com menor nimero de municipios.

GRAFICO 10 - Distribuicio das unidades de prestacdo de servicos socioassistenciais
por macrorregides — Minas Gerais

350 320 326

300 B N2 de CRAS
300 265
250 240 B N2 de Centros de Convivéncia
206 2pp
200 163 B Ned
53 150 e CREAS
150 e 134 127 128
-~ 101 B Ne de Centros POP
7 5 1 5 5 3 Pt 5i
50 B N2 de Centros Dia e Similares
1 6 4 3 2

[l N2 de Unidades de Acolhimento

Central Leste Sul Nordeste Oeste
Ne de Ne de N2 de
o
Ne de municipios N2 de W ae municipios | municipios Tatel e
municipios municipios
" " municipios | com Centros | municipios com Centros [©©M Unidades| com Centros da
acrorreglao | com cRAS de com CREAS POP de Diae e
Convivéncia Acolhimento | Similares €
N % N % N % N % N % N % N
Leste 248 | 98% 37 15% 49 19% 6 2% 72 29% 48 19% 252
Nordeste 153 | 98% 44 | 28% 52 33% 3 2% 54 35% 37 24% 156
Sul 196 | 98% 54 27% 45 23% 4 2% 85 43% 77 39% 200
Central 157 | 99% 50 32% 56 35% 9 6% 78 49% 48 30% 158
Oeste 87 |100% | 33 38% 24 28% 2 2% 46 53% 41 47% a7
Total MG 841 | 99% | 218 | 26% | 226 | 26% 24 3% 335 | 39% | 251 | 29% 853

Fonte: Elaborag&o propria com base nos dados do Censo SUAS 2015

Também sera a Macrorregido Oeste que apresenta o maior percentual de municipios
com presenca de centros de convivéncia, com uma incidéncia de 38%, ficando a Macrorregiao
Leste com a menor incidéncia (15%) em relacdo a este servigo, lembrando que esta
macrorregido apresenta a maior quantidade de municipios dentre as macrorregioes. Ainda de
acordo com o Censo SUAS 2015, as macrorregioes Central e Nordeste que apresentam os
maiores percentuais de presenca de Centros de Referéncia Especializado de Assisténcia Social
em Minas Gerais, respectivamente, 35% e 33% dos municipios.

Do total de 671 municipios de Peque Porte I, Minas Gerais apresenta 660 municipios
com unidades de CRAS e 621 municipios sem unidades de CREAS.

Porém, a atual gestao do SUAS no ambito estadual entende que a regionalizacdo da
Protecdo Social Especial se faz necessaria também em relagdo as populagoes residentes nestes
municipios, ao afirmar que:

| .

&
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A regionalizacao é uma estratégia prevista no SUAS para atendimento a um conjunto
de municipios de pequeno porte previamente identificados, que ndo possuem oferta
municipal de servicos de Protecdo Social Especial (PSE) e onde a baixa demanda
de situacoes de violacao de direitos, combinada com a alta vulnerabilidade social,
justifiquem a oferta de servicos de PSE de forma regionalizada. Nesse caso, a
responsabilidade da oferta é do estado, que pode executar os servicos de forma
direta, indireta ou em regime de cooperacdo com os municipios. (SEDESE, 2016,
p. 8)

Em relagdo a regionalizacdo da Protecao Social Especial em Minas Gerais, a SEDESE
prevé envolver inicialmente 26 municipios da Area de Abrangéncia dos primeiros CREAS
Regionais (Vale do Rio Doce, Médio e Baixo Jequitinhonha, Mucuri e Alto Jequitinhonha),
incluindo as equipes regionais.

As estatisticas populacionais e territoriais delineadas na contextualizacao deste trabalho
indicaram o quanto no Brasil e em Minas Gerais, em particular, a articulacdo entre estas
dimensoes do ponto de vista da leitura dos dados se faz fundamental. Ou seja, ainda que as
informacoes demograficas sejam disponibilizadas de forma separada das informagdes
territoriais, a andlise conjugada de ambos os campos de referéncia se faz fundamental para se
compreender e contextualizar as condi¢cdes de vida das populacdes que vivem nestes territorios.

A escala das macrorregides possibilitou (re)conhecer o estado de Minas Gerais de forma
a combinar atributos territoriais aos indicadores socioecondmicos, no sentido de avaliar melhor
o quanto estes fatores combinados podem ou ndo redimensionar as diferentes manifestagoes
de desprotecdo social das populacdes. Talvez, no caso mineiro, a macrorregiao Nordeste,
com boa parte de seus municipios localizados no semiarido, com demandas latentes do ponto
de vista da sobrevivéncia basica geradas pela escassez de agua, seja a que melhor evidencie
sobre a importancia dessa combinacao dos dados territoriais e demograficos.

Dessa forma, as caracteristicas ou perfil das familias quando associadas ao perfil dos
territorios onde vivem ganham novas configuracoes na relacao protecao/desprotecao social.
Sejam elas caracteristicas naturais relativas ao bioma, sejam do ponto de vista da infraestrutura
instalada das cidades (servicos basicos de saneamento, habitagdo, estradas, calcamento, energia
elétrica, bem como servicos sociais basicos de educacao, salde, assisténcia social, cultura e
lazer), que se colocam como determinantes na garantia do acesso aos direitos sociais.

Mesmo adotando-se uma macroescala, como as macrorregides, se tornou possivel
estabelecer graus diversos de comparabilidade, evidenciando discrepancias entre as
macrorregioes Nordeste e Central, por exemplo, especialmente quanto aos indicadores de
renda e escolaridade. Quanto a gestdo do SUAS, no que tange aos vinculos dos trabalhadores,
também a Nordeste aparece com maior percentual de trabalhadores na condi¢do de vinculos
nao permanentes.

Ainda em relagdo a gestao do SUAS, chamou atencdo o fato da Macrorregiao Sul
apresentar o percentual mais baixo de municipios no estado com exclusividade no 6rgao
gestor da Assisténcia Social. Ao mesmo tempo, mostrou-se a macrorregido com maior grau de
formalizacao das areas de gestdao: Protecdo Social Basica e Protecao Social Especial, Gestao
de Beneficios, Vigilancia Socioassistencial, Gestao Orcamentaria e Financeira.
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Possivelmente as andlises no interior de cada uma das cinco macrorregides permitirdao
aprofundar sobre as discrepancias existentes entre as regionais e entre os municipios das
regionais. Mas, certamente, toda construgao desse (re)conhecimento dos territérios na escala
(macro) regional é somente parte de todo o conhecimento acumulado pelos trabalhadores do
SUAS em Minas Gerais, principais protagonistas deste trabalho.

Por isso, se fez necessario continuar a viagem e estabelecer a quarta parada: “o Mapa
Falado”, a possibilidade de dialogar sobre os dados do chao e da gestdo de cada macrorregional
com as diretorias regionais.
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42 Parada: Mapa Falado

O tempo gasto na 32 parada com o Diagnéstico Socioterritorial foi bastante significativo,
e consideramos necessario. Descobrimos que a escala macrorregional apresentava outra Minas
Gerais, deixando evidente o quanto cada Regional SEDESE € tnica e, ao mesmo tempo, se
conecta com outras mesmo que geograficamente distantes. Descobrimos o que temos de
comum e diverso entre as regionais, tanto em relagdo as desigualdades socioterritoriais e
diversidades socioculturais e, principalmente, quanto a gestdo do SUAS frente a estas realidades
tao discrepantes e diversas.

Este retrato evidenciado pelos nimeros precisava agora ser checado junto as regionais
e, a0 mesmo tempo, ser complementado com informacdes que nao chegam por via de
relatérios, porque muitas vezes nem previstos neles estdo. E aqui que se estabelece esta 4
parada: a construcao do Mapa Falado articulando as informagdes dos niimeros levantados na
32 parada com as vivéncias das regionais.

Este registro diz respeito ao encontro dos conhecimentos: os diagnésticos construidos a
partir de dados secundarios vao (re)conhecer os chaos e a gestao ao vivo e a cores, tanto no
ambito regional como municipal. Nesse encontro, a mediacao é realizada por metodologias
participativas.

No caso de Minas Gerais, optou-se pela técnica do “Mapa Falado” para capturar as
percepgdes dos gestores e trabalhadores do SUAS sobre as expressdes de protecao e
desprotecdo social, experiéncias de resisténcia e levantamento das prioridades para a gestao a
partir dos territérios municipais e regionais. Para este processo de constru¢ao, toma-se o mapa
de referéncia, de acordo com a escala a ser trabalhada (regional com os municipios ou somente
os municipios ou ainda somente um municipio), localizando tais expressoes e experiéncias
que passam a confrontar e complementar os dados secundarios levantados.

Também em torno deste mapa no papel é que os trabalhadores e gestores podem
identificar as demandas tematicas de supervisao técnica a serem incorporadas no Plano de
Supervisao Técnica, tendo como perspectiva os desafios cotidianos enfrentados pelo SUAS
nas regionais e nos municipios de Minas Gerais.

2

E com esta etapa que se buscou consolidar a diretriz: “Elaborar o diagnéstico e o
planejamento do Plano de Supervisdao Técnica com a identificagao das prioridades para a
gestao e provimento de servicos e beneficios socioassistenciais”.

Dessa forma, se pretendeu efetivar um processo participativo de diagnéstico e
planejamento ao longo do percurso da supervisao técnica, de maneira que seus produtos
fagam sentido para a gestao do SUAS na qualidade do provimento de servicos e beneficios.

52




SECRETARIA DE ESTADO DE TRABALHO
E DESENVOLVIMENTO SOCIAL

SUPERVISAO TECNICA REGIONAL EM MG

E o “Mapa Falado” foi a campo, chegou aos territérios das regionais, e descobrimos que
é muito diferente “falar sobre o territério” e “deixar o territorio falar sobre ele mesmo”. Talvez
esta seja uma aprendizagem que tivemos nos diferentes processos de producao do “Mapa
Falado”, e aqui sua poténcia para esta viagem em torno da Supervisao Técnica: por partir de
um territério comum, a metodologia possibilita que todos falem, sem a preocupacao da fungcao
administrativa que se ocupa naquele momento e, ao mesmo tempo, que cada um fale e, ao
mesmo tempo, escute e descubra pontos de concordancia, conflitos, divergéncias. Afinal,
trata-se de uma ferramenta de dialogo.

Nos registros das vivéncias das regionais, destacamos falas, percepcoes que expressaram
saberes e ignorancias sobre os territérios, no sentido da incompletude que Boaventura de
Sousa Santos trata a respeito dessa busca incessante pela construcao do conhecimento. Diz o
autor que somos, a0 mesmo tempo, sabios e ignorantes: sabios de algumas coisas e ignorantes
de outras.

O préprio “Mapa Falado” e o “Diagnéstico Socioterritorial” foram justamente questionados
sobre seus saberes e ignorancias. Que descoberta maravilhosa para esta viagem metodolégica
para a Supervisao Técnica Regional: a incompletude das nossas ferramentas de trabalho!

Esta descoberta se faz fundamental nesta parada do Mapa Falado, que significa dizer
que apesar de sua poténcia, esta ferramenta sozinha ou isolada ndo consegue dar conta da
tarefa de “fazer o territério falar”. Esta descoberta fez lembrar o dialogo entre Marco Polo e
Kublai Khan registrado no livro “Cidades Invisiveis” de Italo Calvino:

Marco Polo descreve uma ponte, pedra por pedra. “Mas qual é a pedra que sustenta
a ponte?”, pergunta Kublai Khan. “A ponte ndo é sustentada por esta ou aquela
pedra”, responde Marco, “mas pela curva do arco que estas formam”. Kublai Khan
permanece em siléncio, refletindo. Depois acrescenta: “Por que falar das pedras?
S6 o arco me interessa.” Polo responde: “Sem pedras o arco nao existe.”

Dessa forma, os registros a seguir revelam o Mapa Falado como apenas uma das pedras
na construcao da ponte, seja ela o Diagnostico Socioterritorial, o Plano de Supervisao Técnica
ou a propria metodologia de Supervisdao Técnica.

Registro 2.1. Mapa falado — Macrorregiao Nordeste

“O Mapa Falado como uma metodologia que tenta dimensionar melhor a realidade.
Exemplo: CRAS Januaria —tanto o urbano quanto o rural encontram-se no centro urbano”.

“O Mapa Falado interpreta a realidade da forma que é, diferente dos ndimeros, que muitas
vezes nao sao reais. ”

“Para realizar uma boa oficina da supervisdo técnica com constru¢ao do Mapa Falado
precisam de técnicos preparados ou apoio da SEDESE Central.”

SEDESE

[T 1711 ||

I




EppEEEs - [T 1711 ||

SEDESE

SECRETARIA DE ESTADO DE TRABALHO

E DESENVOLVIMENTO SOCIAL D IA R I O D E C A M P O

“Existe um vicio em olhar apenas as fragilidades dos municipios. O Mapa vai estimular o
olhar para as potencialidades.”

“Com emocao colocaram que: ‘A estratégia de planejamento sempre foi impositiva, de
cima para baixo. O Mapa Falado é construcao da base, de baixo para cima.””

Registro 2.2. — Mapa Falado — Macrorregiao Oeste

“Comecou um processo de conversa que foi se conduzindo a partir dos anseios, dividas
e angustias que os participantes estavam tendo. Processo este muito rico para se conhecer
melhor um ao outro, o seu papel na coconstrugdo, assim como os apontamentos e reflexdes
acerca de toda a Supervisdo.”

“A partir de dados secundarios, os participantes pontuaram categoricamente que muito
dos dados ndo correspondiam a realidade que conheciam ou tinham informacdes.”

“Na construcdo do Mapa Falado, propriamente dito, num primeiro momento, os
participantes ndo se sentiram totalmente aptos e munidos das informagdes que a tarefa iria
precisar. Porém, a medida que foram fazendo, perceberam o quanto sabem sobre o territério
em que trabalham e quanto podem contribuir, mesmo considerando aqueles que ndo haviam
visitado ainda os municipios de sua abrangéncia, tendo como base apenas contato a distancia
(telefone, e-mail etc.) e outras bases de informacoes”.

“Envolver os/as trabalhadores/as e diretores das Regionais em todas as partes possiveis
do trajeto da Supervisao Técnica foi apontado como um pilar para a sua efetiva realizacao. E
isso pode ser comprovado satisfatoriamente com esta atividade, ja que os participantes se
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sentiram incluidos e puderam ser ouvidos sem restri¢cdes, ou seja, foram reconhecidos nas
suas singularidades, validando como legitimas suas falas (queixas e sugestdes), bem como
suas experiéncias, além de decidirem conjuntamente a dinamica da atividade como a alteracao
de parte da programacao. “

Registro 2.3. Mapa Falado — Macrorregiao Central

“O diagnostico gerou muito incdmodo nos diretores regionais e nos técnicos, uma vez
que perceberam muitos dados que ndo condizem com a realidade da regional.”

“Com relagdo ao Mapa Falado, os questionamentos, ddvidas e sugestdes foram referentes
a proposta do Mapa Falado que eles realizaram em suas respectivas regionais.”

“Mesmo diante do cenario foi possivel repassar a valorizagdo do trabalho desenvolvido
pelos diretores e técnicos no territério e da importancia da participagdo na construcao da
supervisao técnica, de forma participativa e nao somente como mais uma atividade imposta
pela SEDESE.”

“Esses encontros possibilitam trocas de experiéncias e principalmente conhecimento do
territorio, uma vez que muitas informagdes ndo sao contempladas em dados quantitativos, e
sim a partir das trocas de conhecimento de pessoas que atuam diretamente no territério.”
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Registro 2.4 — Mapa Falado - Macrorregiao Sul

_é_ “O Mapa Falado é uma estratégia que nos aprovisionara uma linha graduada do dia-a- _é_
dia dos processos dos trabalhadores do SUAS. Como cada territério de Minas Gerais traz
consigo uma especificidade, torna-se imprescindivel propor alguns temas para serem
trabalhados nas Regionais.”

“Os diretores optaram por postergar os temas para que melhor pensassem. Mas muitos
dos temas foram discutidos e dos temas trabalhados houve consenso na aplicacao nos
municipios com prioridades. Tema: ‘Quais sdo as protecdes e desprotecdes identificadas no
territorio””.

“Vivenciar esse momento foi de grande valia para nosso aprendizado. Foi com certeza
uma forma de fazer uma analise mais atualizada do que irdo enfrentar”.

“Na aplicagao dessa metodologia em Minas Gerais houve resisténcia grande de inicio,
mas culminou com entendimento da nossa necessidade em relacao ao conhecimento de
campo, ‘chao’ que eles muito conhecem com propriedade”.
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Registro 2.5 — Mapa Falado — Macrorregiao Sudeste

“O momento de construcdo do Mapa Falado em cada regional também aconteceu de
_é_ forma dinamica entre cada diretor e técnico. Fizeram referéncias a quatro temas: desprotegao, _é_
protecdo, experiéncias coletivas de lutas e resisténcias e prioridades. Porém, no segundo dia
fizeram referéncias a algumas insatisfagoes e/ou demandas diferentes dos temas relacionados,
como: falta de estrutura técnica e departamentos nas diretorias regionais, falta de didlogo com
a SEDESE Central.”

“Existe uma falta de entendimento entre o papel das regionais e sua importancia na
estrutura chave para o desenvolvimento organizacional no nivel estadual.”
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A partir desta parada poderiamos dizer que chegamos mais proximo ao chao. Talvez
ainda se tratasse de territérios percebidos, mas o exercicio do Mapa Falado serviu para criar
este caminho em direcdo ao cotidiano do chao e da gestao. Esta aproximagao foi fundamental
para se chegar aos processos de trabalho, nas praticas profissionais que se concretizam nas
diversas formas de provimento do SUAS: servicos, programas, beneficios.

Afinal, é disso que tratard a préxima parada: o planejamento da Supervisao Técnica
Regional com base nos processos de trabalho dos trabalhadores e gestores do SUAS.
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52 Parada: Plano Regional de Supervisao Técnica

Enfim, estamos adentrando a 52 parada, quase chegando ao final da viagem, e agora
com mais condicoes de organizar nosso ponto de chegada: a Supervisao Técnica Regional.
Apbs este longo percurso (que se mostrou necessario apesar de longo), parece que o lugar da
supervisdo técnica no campo da Educacao Permanente do SUAS foi ficando mais claro.

Agora ganha mais sentido o que se definiu como eixo 4 do Programa Qualifica SUAS
em Minas Gerais:

Refere-se a acdes de capacitagdo em servico, com a finalidade de apoiar e
acompanhar as equipes de trabalho no desenvolvimento das funcdes de gestao e
provimento dos servicos e beneficios socioassistenciais.

A aderéncia da supervisdo técnica ao cotidiano de trabalho das equipes na gestao e
provisdo dos servicos e beneficios se torna condicao primeira para se estabelecer o lugar desta
acao de Educagao Permanente do SUAS.

Registro 1 - Planos regionalizados de supervisao técnica:
desafios metodolégicos e operacionais

O plano de supervisdo técnica, juntamente com o diagndstico do chdo e da gestao, se
constituiram nos instrumentos balizadores da Supervisao Técnica em Minas Gerais. Tal como
_@_ o diagndstico envolve momentos participativos, em que trabalhadores e gestores incorporam _@_
informagdes sobre demandas e respostas de protecao social presentes nos territérios de atuacao,
também o plano é construido de forma participativa.

A mediacao escolhida para ambos os instrumentos foi a técnica do Mapa Falado, como
estratégia para capturar percepgdes sobre o territério e, ao mesmo tempo, demandas e
prioridades tematicas de processos de trabalho a serem desenvolvidas ao longo do tempo.
Dessa forma, o Mapa Falado se configurou como uma ponte que articula diagnéstico e plano:
1) ao possibilitar percepcoes da realidade que necessitam ser incorporadas aos dados
secundarios levantados, e 2) ao fomentar o debate em torno dos desafios enfrentados no
cotidiano da gestao do SUAS em torno dos processos de trabalho.

Mapa
Falado

epercepgdes
edebate

edemandas
eprioridades

plano

ech&o
egestdo
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A elaboragdo do Plano Regional de Supervisao Técnica, neste contexto, deve abarcar as
trés dimensdes contidas no préprio escopo da Supervisao Técnica em Minas Gerais: 1)
movimento articulador, agregador e participativo; 2) trabalho critico, criativo e de pés no chao,
e 3) momento gerador de processos e produtos coletivos.

E por isso que ele se constituiu nesta etapa do percurso da Supervisio Técnica,
imediatamente anterior ao inicio das acdes identificadas como de supervisao técnica
propriamente dita. Ou seja, o Plano de Supervisdao Técnica se configurou como um momento
que implica em processos de dialogos, sistematizacdes e defini¢cdes de prioridades no tempo
e no espago, e que redunda na elaboracdo de um instrumento de gestdo, um produto que
orienta a supervisao técnica.

Assim, o Plano Regional de Supervisdao Técnica deve prever acdes de superacao e,
também, indicativos de monitoramento e avaliacao. Estes elementos compreendem todo o
percurso da supervisao técnica, tendo como contetidos a serem trabalhados: temas, demandas
e prioridades que afetam, de forma comum e direta os processos cotidianos de trabalho na
gestao do SUAS nos municipios e no provimento dos servicos e beneficios, incluindo aqueles
desenvolvidos junto as organizagdes socioassistenciais.

Estes elementos foram sendo coletados e identificados nas etapas anteriores ao Plano: 1)
reconhecimento do chao e da gestao do SUAS; 2) reconhecimento da regionalizacao, e 3)
construcao coletiva do conhecimento dos territérios e do SUAS em Minas Gerais.

O percurso do Plano de Supervisdo Técnica é organizado em pelo menos trés grandes
momentos que se encontram articulados: superagdao, monitoramento e avaliagao.

demandas

pProcessos produtos
temas de de
trabalho trabalho
pricridzdes
superagao monitoramento avaliagao

Dessa forma, o Plano de Supervisdo Técnica contém, em sua concepg¢ao, o
reconhecimento da supervisdo técnica enquanto uma dinamica, agdes em constante
movimento, atentas a dinamica da realidade e da gestao em que se encontra imbricada. Por
isso, se faz necessario prever ndo apenas as acdes de superacao nos processos do trabalho
cotidiano, a partir de demandas e prioridades, como também indicadores de monitoramento
e avaliagdo que permitam observar a aderéncia das agdes de superagao em relacdo a dinamica
da realidade e da gestao.
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Enquanto plano, as agdes previstas necessitam ser pensadas com prazos, configurando
processos e gerando produtos de supervisao técnica. Este conjunto de a¢des estara referenciada
nas prioridades/demandas levantadas na etapa anterior.

Importa ainda ressaltar que nas diretrizes estabelecidas para a Supervisao Técnica em
Minas Gerais no ambito do Programa Qualifica SUAS, est4 previsto “interligar o Plano de
Supervisdao com as agdes de apoio e assessoramento técnico de forma articulada e
complementar, com foco nas dificuldades ou fragilidades identificadas para cada eixo dos
percursos formativos da Politica Nacional de Educagao Permanente do SUAS: gestao do SUAS;
provimento de servicos e beneficios; e controle social do SUAS. ”

Assim, cada Plano Regional de Supervisdo Técnica precisa estar articulado ao conjunto
de processos formativos em andamento, bem como as acdes de apoio e assessoramento técnico.
Significa atentar para a incorporacao de dispositivos de articulagao do Plano com estas demais
acoes previstas no ambito do Programa Qualifica SUAS, de modo a adensar os processos
formativos e descobrir novas possibilidades de superacao das dificuldades e ou fragilidades
identificadas.

Por fim, cada Plano Regional de Supervisdao Técnica termina se configurando como um
desenho matricial de planejamento, buscando atentar, por um lado, para a totalidade dos
processos em curso no ambito do Programa Qualifica SUAS junto as regionais e municipios e,
por outro lado, considerar o diagnéstico e o escopo metodolégico construidos em torno da
‘@‘ Supervisao Técnica em Minas Gerais. -@-

Programa Qualifica SUAS

Acoes de Supervisdo técnica
assessoria e
capacitacdo
fécnica
Diagndstico do
chdo e da
gestdo

Acbes de apoio Demandas e Prioridades Acdes de superacdo,
técnico Metodologia monitoramento e avaliagdo

Neste contexto, compreende-se que os planos regionalizados de supervisao técnica se
constituem em instrumentos estratégicos para que, de fato, as demandas comuns e prioritarias
de aprimoramento dos processos de trabalho presentes no cotidiano de gestao do SUAS possam
ser incorporadas e vivenciadas na etapa de superacao.

Plano Regional de Supervisdo Tecnica
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Registro 2 — Construcao do Plano

O processo de sistematizagao das informacdes de dados secundarios do chao e da gestao
do SUAS nas 22 regionais, agregadas por cinco macrorregides, foi sendo partilhado e resultando
no Diagndstico Socioterritorial. Este Diagnéstico Socioterritorial foi enriquecido com o Mapa
Falado aplicado junto as equipes regionais, e depois replicado pelas regionais junto aos
respectivos municipios para identificar as seguintes situagoes: protegdes, desprotecdes,
prioridades, experiéncias coletivas e demandas de gestao publica do SUAS.

O objetivo desse Diagnéstico Socioterritorial enriquecido com o Mapa Falado era
aproximar os supervisores técnicos do chao e da gestao de vivéncia dos trabalhadores e gestores
do SUAS em seus municipios e regionais.

Com base neste panorama identificado e sistematizado por regional, se buscou preencher
a Matriz do Plano Regional de Supervisao Técnica, um processo de construgao légica entre a
realidade apresentada pelo Diagn6stico Socioterritorial e os indicativos de processos de trabalho
comuns apresentados por meio do Mapa Falado. O exercicio consistiu na identificacao das
demandas de gestao que estavam relacionadas as demandas de protecao social evidenciadas
pelo Diagnéstico Socioterritorial e pelo Mapa Falado.

Apos este processo de sistematizacdo e analise, foi possivel se chegar a uma Matriz
contendo os elementos basicos para se elaborar o Plano Regional de Supervisdao Técnica,
quais sejam: demandas de gestao do SUAS, processos de trabalho comuns e produtos de
trabalho comuns.

Demandas de Gestdo Prioridades de Gestdo

Plano de

Supervisdo
Técnica

Processsos de Trabalho Comuns | Produtos de Trabalho Comuns

A Matriz do Plano de Supervisao Técnica procura manter uma visao de totalidade da
Supervisdo Técnica e, a0 mesmo tempo, a conexao entre os campos que dao sustentabilidade
ao proprio Plano. Faz-se necessario lembrar que, no caso de Minas Gerais, foram pactuadas
prioridades do SUAS em ambito estadual/regional, e estas prioridades sdao lembradas como
elementos articuladores entre as demandas de gestdo do SUAS e os processos/produtos de
trabalho comuns a serem desenvolvidos no ambito da Supervisao Técnica.
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Processos de trabalho comuns:
Demandas comuns de gestdo: praticas, conhecimentos, contelidos
auséncias, fragilidades na gestdo do desenvolvidos por trabalhadores e
SUAS no provimento de servigos, gestores do SUAS no cotidiano de
programas e beneficios provimento de servigos, programas
e beneficios.

Produtos de trabalho comuns:
resultados, novas alternativas de
préticas, conhecimentos e
conteldos a serem desenvolvidos
por trabalhadores e gestores do
SUAS no cotidiano de provimento de
servigos, programas e beneficios.

A grande pergunta que surge apos se definir os campos basicos é: como dar a mesma
concretude apresentada pelas demandas de gestdo para os processos e produtos de trabalho
da Supervisao Técnica? Entendeu-se que o desenvolvimento da Supervisao Técnica gira em
torno dos processos cotidianos de trabalho dos gestores e trabalhadores do SUAS e, ao mesmo -@-
tempo, deve gerar novas alternativas de processos de trabalho ou produtos que contribuam
para a superagao de processos de trabalho que ja ndo mais respondem as demandas de gestao
do SUAS no provimento de servigos, programas e beneficios.

A questao central a ser levantada é que os processos de trabalho na supervisdo técnica
se articulam, necessariamente, com os provimentos prestados por gestores e trabalhadores do
SUAS e ou com a prioridade ja pactuada. Ou seja, os processos de trabalho configuram o
conjunto de praticas desenvolvidas por estes gestores e trabalhadores na execucdo de
provimentos na forma de servicos, programas e beneficios.

Por exemplo: No caso dos CREAS Regionais — servicos que concretizam a prioridade
em ambito regional —demandam supervisdo técnica em processos de trabalho que precisam
ser definidos de acordo com este dado da realidade, em que a centralidade esta na abrangéncia
geografica regionalizada de um conjunto de municipios vizinhos.

Ja nos casos da Rede Cuidar e Juventude, a abrangéncia regional é da prioridade comum
e dos servicos em comum, que visam responder a esta prioridade, pelo menos parcialmente,
independente de uma agregacao regional. Portanto, nestes casos, os processos de trabalho
tém centralidade na tematica comum especifica da prioridade, e o ambito dos servicos pode
ter multiplas escalas: intraurbana, microterritorial e municipal. Importa a articulagao entre os
servicos afetos a tematica comum e menos o provimento em forma regional.

)

| 'y s



EppEEEs -

SEDESE

SECRETARIA DE ESTADO DE TRABALHO

E DESENVOLVIMENTO SOCIAL D IAR I O D E CAM PO :

Assim, na construgao metodolégica da Supervisdao Técnica Regional em Minas Gerais,
dentro das condi¢des concretas de viabilidade dessa acao no momento atual, apresentam-se
duas possibilidades de vertentes de Supervisao Técnica Regional: uma de limite temético
comum e com contetidos de processos e produtos de trabalho comuns a partir de provimentos
que podem ter mltiplas escalas de execugdo; e outra de limite geografico e com contetidos
de processos e produtos de trabalho comuns a partir de provimentos executados regionalmente
(entre municipios da mesma regional SEDESE).

Assim, o adjetivo “Regional” da Supervisao Técnica em Minas Gerais se refere mais ao
“sentido comum” de processos e produtos de trabalho, ou seja, trata-se de uma proposta de
Supervisdao Técnica que parte de praticas e demandas comuns, a partir da execugdo dos
provimentos de servicos, programas e beneficios: de forma partilhada por municipios de uma
mesma regional ou de forma nao partilhada com outros municipios, podendo neste caso ocorrer
partilhas de provimentos com agentes de outras politicas publicas.
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Estacao: Supervisao Técnica Regional

Apbs cinco importantes paradas, finalmente, chegamos a estacao Supervisao Técnica
Regional do SUAS de Minas Gerais. Um misto de satisfacdo e certa nostalgia, pois a viagem
possibilitou vivéncias significativas com trabalhadores, gestores, supervisores e pesquisadores
em torno desta construgdo coletiva, que esperamos a cada dia ser mais “um jeito mineiro de
fazer supervisao técnica regional”.

Sim, porque aprendemos nestes percursos e paradas que o chao faz diferenga na gestao
do SUAS, afinal a gestdo da politica piblica se da no chao, se mistura com ele, e vai dando o
sentido de “territério usado” de Milton Santos ou de “territério praticado” de Ana Clara Torres
Ribeiro.

Segue aqui o Gltimo registro deste Diario de Campo: um modo de contar resumidamente
a viagem da Supervisdo Técnica Regional em Minas Gerais.

A Supervisao Técnica do SUAS em Minas Gerais, importa salientar, foi prevista no Eixo 4
do Programa Qualifica SUAS, uma resolucdo deliberada pelo Conselho Estadual de Assisténcia
Social de Minas Gerais em 2015, portanto, anterior a resolucao do CNAS que estabeleceu os
parametros especificos da Supervisao Técnica no SUAS em ambito nacional.

No ambito do Programa Qualifica SUAS em Minas Gerais, a supervisao técnica enquanto —@—
um dos eixos, deveria atentar para os seguintes objetivos:

- Propor e executar estratégias de capacitacdo com maior capilaridade e que estejam
voltadas para as questdes ou problemas relacionados aos processos de trabalho e
praticas profissionais, visando a formulacdo e experimentacdo de alternativas de
solugdo e superacdo dos problemas e questdes motivadoras;

- Apoiar e acompanhar as equipes profissionais no desenvolvimento de suas fungoes
e promover reflexdo e estudo coletivo acerca de questdes relacionadas aos
processos de trabalho e das praticas profissionais, visando subsidiar na formulagao
de solugdes, superar os problemas e potencializar o trabalho social e seus resultados,
por meio do desenvolvimento de competéncias;

- Promover processos de reflexdo e autorreflexao, que contribuam para o rompimento
com praticas preconceituosas, assistencialistas e estigmatizadoras, na perspectiva
do direito e da diversidade, favorecendo a construcdo de novos olhares e formas
de agir, que reflitam a diretriz transformadora e ética do SUAS;

- Disseminar reflexdes sobre praticas que valorizem a participagdo dos usuéarios e
seu protagonismo politico como método do trabalho das equipes do SUAS. (MINAS
GERAIS, 2015)

Dessa forma, os percursos da Supervisao Técnica do SUAS em Minas Gerais se colocam
como conteldos que podem dar concretude aos objetivos propostos a supervisao técnica em
Minas Gerais. Pois, conforme ja afirmavam Albuquerque e Silva,
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O desafio que se coloca é que possamos evidenciar o conhecimento a partir do
fazer das equipes de referéncia, que tem profissionais de nivel fundamental, médio
e superior, com diferentes perfis e competéncias, conjugando as dimensoes ética,
politica e técnica. (ALBUQUERQUE e SILVA, 2014, p. 98)

Para tanto, foram definidas cinco grandes etapas enquanto campos de conhecimento a
serem construidos no processo de Supervisdao Técnica do SUAS em Minas Gerais, e
consolidando-se como momentos fundamentais no percurso de efetivacdo da supervisao
técnica.

Etapa 3: Construcdo
Etapa 2: coletiva do
(Re)conhecimento da S conhecimento dos
regionalizagdo do SUAS
em MG)

territérios e do SUAS em
diferentes escalas de
MG

Etapa 4: Planos
Regionais de Supervisdo
Técnica em MG

Etapa 5: Construcdo
coletiva de superacdo

Cada etapa possui significados que marcam o movimento de constru¢ao metodolégica
da Supervisdao Técnica em Minas Gerais, buscando concretizar na forma de processos e
produtos os principios, diretrizes e dimensoes norteadores desta plataforma metodolégica.

Etapa 1 — (Re)conhecimento dos territérios de Minas Gerais
e da capacidade de gestao do SUAS

Esta etapa corresponde aos processos de coleta, sistematizacdo e analise das informacdes
sobre Minas Gerais e a gestdao do SUAS em suas diversas instancias, a partir dos seguintes
principios:

¢ O reconhecimento do territorio e suas multiescalas em Minas Gerais;

e Orespeito a diversidade sociocultural.

Importa ressaltar que esta etapa se constitui como a pedra fundamental da Supervisdao
Técnica, entendendo-se que antes de estabelecer qualquer acdo de supervisao, se faz necessario
um (re)conhecimento da realidade na qual encontram-se inseridos os processos de trabalho.
Trata-se do momento inicial de aproximagdo da supervisdo com esta realidade, buscando
conhecé-la antes de atender as demandas dos seus gestores e trabalhadores.

o \———
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Este momento se configura como um tempo de aprendizagem e leitura da realidade por
parte do responsavel pela supervisdao, um exercicio de pesquisa sobre os territérios e as
caracteristicas da gestao do SUAS, a partir dos dados disponibilizados pela SEDESE e fontes
oficiais de estatisticas sobre o pafs, estado e municipios de Minas Gerais.? A analise das
informacdes depende também do dominio da supervisdo na leitura e interpretacao de
indicadores e indices que dizem respeito as dinamicas demograficas, sociais, econdmicas,
politicas, culturais a partir das varias escalas, e de acordo com o foco da supervisdo: regional,
municipal e intramunicipal.

Este tempo de (re)conhecimento da realidade na qual se atuara é fundamental para o
exercicio da horizontalidade a ser estabelecida nas bases relacionais da supervisao técnica.
Ainda que o responsavel pela supervisao tenha algum conhecimento sobre a realidade na
qual ira desenvolver seu trabalho, se faz importante este exercicio de (re)conhecimento dos
territérios e da gestao do SUAS. Pois, para além do dominio das informacdes, se faz igualmente
importante o respeito as diversidades socioculturais presentes nesta realidade.

Uma das lacunas que tem se apresentado na gestao do SUAS refere-se a fragilidade na
elaboragdo de diagnésticos socioterritoriais, e que impacta tanto no ambito do planejamento
de trabalho, como nos préprios processos de trabalho desenvolvidos no cotidiano. Por isso, é
fundamental que a supervisao aprimore sua leitura da realidade, fazendo uso e/ou elaborando
diagnosticos socioterritoriais preliminares que lhe permitam aproximar-se da realidade munida
de insumos basicos para estabelecer os primeiros dialogos com os trabalhadores e gestores.

Trata-se de uma etapa preparatéria da supervisao que, no caso de Minas Gerais, ganha
uma dimensao exponencial pelo fato de ser o estado com o maior nimero de municipios no
pais. A quantidade e a diversidade territorial se constituem em marcas a serem consideradas e
decifradas. Por isso, se fez necessario construir um Diagndstico Socioterritorial de Minas Gerais,
procurando dimensionar essa quantidade e diversidade de realidades, tanto do ponto de vista
dos perfis populacionais e territoriais, como também da gestao do SUAS.

Esta etapa articula-se a primeira, porém, guarda uma especificidade de natureza mais
institucional. Nao basta reconhecer as quantidades e diversidades de Minas Gerais, é necessario
compreender a l6gica descentralizada e participativa do SUAS estabelecida por este ente
federativo. No caso, a SEDESE esta organizada por 22 regionais.

A escala regional na SEDESE se constitui em uma instancia estratégica de gestao,
considerando-se a quantidade de municipios, bem como as distancias geograficas que envolve
acessa-los. Dessa forma, os processos de supervisao técnica tém como referéncia para sua
organizacao as 22 regionais da SEDESE.

2 Destacam-se: IBGE e Censo Demografico 2010, Fundagédo Jodo Pinheiro e indice Mineiro de
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Esta dimensao institucional também precisa fazer parte do repertério de conhecimento
dos responsaveis pela supervisao técnica, pois embora as demandas e prioridades a serem
trabalhadas tenham o municipio como territério concreto de intervencao e ponto de partida
para a supervisdo técnica, em Minas Gerais a escala regional faz parte da dinamica de gestao
do SUAS. Esta escala regional diz respeito, por exemplo, as prioridades comuns aos municipios
daregional que podem ser trabalhadas de forma conjunta. Também, determinadas prioridades/
demandas que envolvam servigos regionalizados, necessariamente os municipios envolvidos
na regional podem desenvolver processos de supervisao técnica de forma coletiva.

A expectativa é que a escala regional faca parte da agenda de supervisao técnica, de
forma articulada a escala municipal.

Esta etapa diz respeito ao encontro dos conhecimentos: os diagnésticos construidos a
partir de dados secundarios vao (re)conhecer os chaos e a gestao ao vivo e a cores, tanto no
ambito regional como municipal. Nesse encontro, a mediacao é realizada por metodologias
participativas.

No caso de Minas Gerais, optou-se pela técnica do “Mapa Falado” para capturar as
percepcoes dos gestores e trabalhadores do SUAS sobre as expressdes de protecao e
desprotecdo social, experiéncias de resisténcia e levantamento das prioridades para a gestao a
partir dos territérios municipais e regionais. Para este processo de constru¢do, toma-se o mapa
de referéncia, de acordo com a escala a ser trabalhada (regional com os municipios ou somente
os municipios ou ainda somente um municipio), localizando tais expressoes e experiéncias,
que passam a confrontar e complementar os dados secundarios levantados.

Também em torno deste mapa no papel é que os trabalhadores e gestores poderao
identificar as demandas tematicas de supervisdo técnica, a serem incorporadas no Plano de
Supervisdo Técnica, tendo como perspectiva os desafios cotidianos enfrentados pelo SUAS
nas regionais e nos municipios de Minas Gerais.

E com esta etapa que se buscara consolidar a diretriz: “Elaborar o diagnéstico e o
planejamento do Plano de Supervisdao Técnica com a identificagao das prioridades para a
gestdo e provimento de servicos e beneficios socioassistenciais”.

Dessa forma, se pretende efetivar um processo participativo de diagnéstico e planejamento
ao longo do percurso da supervisao técnica, de tal maneira que seus produtos facam sentido
para a gestdo do SUAS, na qualidade do provimento de servigos e beneficios.

Vencidas as etapas de diagnostico socioterritorial, combinando informacdes de dados
secundarios e percepcoes dos trabalhadores e gestores, se colocam as condigoes basicas para
a elaboracao dos Planos Regionais de Supervisao Técnica.
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Para tanto, se faz necessario que o grupo responsavel pela elaboracdo do Plano realize
uma leitura critica do diagnéstico socioterritorial em confronto com as percepcdes levantadas
no Mapa Falado, de tal forma a permitir a identificagdo de demandas comuns de supervisao
técnica, para além das prioridades ja estabelecidas: pobreza rural, juventude, Rede Cuidar e
regionalizacgao.

A partir do Plano de Supervisao Técnica, se desencadeia o percurso de desenvolvimento
da supervisao técnica propriamente dita. Propde-se uma construcao coletiva de superagao,
buscando tragar caminhos dialogados, valorizando as experiéncias acumuladas nos processos
cotidianos de trabalho, fazendo uso dos principios norteadores estabelecidos para a supervisao
técnica.

Neste sentido, duas diretrizes previstas no ambito do Programa Qualifica SUAS se fazem
presentes, que viabilizam parcerias e supervisao técnica regional:

- Compete a SEDESE propor parcerias para o desenvolvimento das acdes de
supervisao técnica, voltadas para garantir maior capilaridade de suas agdes, assim
como a realizagdo de estratégias de regionalizacdo e descentralizagao.

- Oferecer supervisdo técnica em nivel regional, com apoio das Diretorias Regionais
da SEDESE e parceiros. Ela devera ser realizada por meio da mobilizacao e
participacdo das equipes de trabalho para estudo e reflexao acerca de questdes ou
problemas relacionados aos processos de trabalho e praticas profissionais, visando
a formulagdo e experimentacdo de alternativas de solucdo e superacdo dos
problemas e questdes motivadoras. (MINAS GERAIS, 2015)

Estas duas diretrizes indicam possibilidades de supervisao técnica a partir de demandas
comuns dos municipios. Ao mesmo tempo, se abrem possibilidades de identificacdo de
experiéncias acumuladas no ambito regional ou macrorregional, em resposta a determinadas
demandas, e que configuram a supervisao técnica com especialistas internos, envolvendo
trabalhadores e ou gestores atuantes no SUAS de Minas Gerais.

Significa supor que € possivel contar com a diversidade de experiéncias acumuladas na
gestao do SUAS em Minas Gerais, tendo como protagonistas trabalhadores e gestores. Esta
possibilidade de supervisores internos ndo exclui a necessidade de supervisores externos,
especialistas em determinadas demandas/prioridades. Porém, sem duvida, o processo de
construcao metodolégica da supervisao técnica em Minas Gerais tem demonstrado que na
proposta coletiva de superacdo se torna um diferencial a possibilidade de contar com
profissionais que, além da experiéncia técnica, apresentam uma vivéncia nos territorios de
Minas Gerais e no cotidiano da gestao do SUAS.

Para que as etapas aqui delineadas encontrem condigdes objetivas para se desenvolverem,
se faz necessario que a construcao metodolégica da Supervisao Técnica envolva também um
conjunto de estratégias operacionais, que considerem os dispositivos institucionais de
organizacdao do SUAS em Minas Gerais, bem como o desafiante contexto territorial que envolve
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regional Municipio
SEDESE Regional Municipio

Trata-se de uma légica de organizagao que implica, ao mesmo tempo, no reconhecimento
das diversidades e especificidades socioterritoriais e culturais, bem como das demandas e
possibilidades de superagdo comuns. Estes elementos precisam ser viabilizados de forma
articulada a partir da configuracao das 22 regionais e seus respectivos municipios.

Dessa forma, pactos institucionais no ambito da SEDESE se fazem necessarios na
organizacao da dinamica operacional da supervisdo técnica, para que as 22 regionais sejam
contempladas: garantia de logistica de deslocamentos e reunides de trabalhadores e gestores;
compatibilidade e otimizacao de agendas com processos concomitantes do Programa Qualifica
SUAS; respeito as diretrizes metodolégicas da supervisao técnica e flexibilidade diante dos
limites e imprevistos.

Diante deste cenério, se apresenta a construcdo de reconhecimentos de experiéncias ja
vivenciadas pelas regionais, bem como novas aprendizagens de trabalho na escala regional,
partindo de prioridades comuns, préximas, e buscando superacdes coletivas.

Trata-se de uma operacionalizagdo que leva em conta, portanto, a organizacao geografica
associada as demandas e possibilidades de superacdo comuns, configurando a escala da
supervisao técnica. Na perspectiva de Milton Santos, a escala é, ao mesmo tempo, limite e
contetdo:

Essa combinacdo de fins e meios, de objetivos finais e objetivos intermediarios,
muda ao longo do tempo. Por isso também muda a superficie de incidéncia, a area
de ocorréncia, a situacao e sua extensdo. Vista desse modo, a escala é um limite e
um contetido, que estdo sempre mudando, ao sabor das variaveis dinamicas que
decidem sobre o acontecer regional ou local. (SANTOS, 2002, p. 151)

Nesta perspectiva se faz necessario vivenciar a Supervisao Técnica, isto €, considerando-
se a escala regional enquanto limite e contedido, ao mesmo tempo.
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Derradeiras Palavras

Pois um acontecimento vivido é finito, ou pelo menos encerrado na esfera
do vivido, ao passo que o acontecimento lembrado é sem limites,
porque é apenas uma chave para o que veio antes e depois.

(Walter Benjamin)

Este Diario de Campo encerra acontecimentos vividos na viagem que nos dispusemos a
fazer em direcdo a Supervisao Técnica Regional do SUAS em Minas Gerais.

Na condigdo de “caipiras atrofiados”, ndo imaginavamos o quanto sabiamos e, a0 mesmo
tempo, ignoravamos a respeito desse lugar, regularmente novo, mas insistentemente requerido
pelos trabalhadores e gestores do SUAS: a supervisao técnica. Sabiamos dizer mais o que nao
era do que o que deveria ser.

Assim, ndo podia ser confundido com “apoio técnico”, nem com “assessoria técnica”
ou mesmo “capacitagdo técnica”.

Mas, na pratica, como seria?

Aprendemos que para desenvolver a supervisao técnica precisamos estar preparados e,
ao mesmo tempo, abertos para o novo, pois se trata, antes de tudo, de um conjunto de atributos,
processos e produtos a serem construidos coletivamente, na direcao do “comum”: o grande
sentido descoberto de uma supervisao técnica. Estamos tratando de demandas comuns, de
prioridades comuns, de processos de trabalho comuns e de produtos comuns de trabalho.

Mas, descobrimos também que nao existe “curso preparatério” melhor para formar um
“supervisor técnico” do que a prépria pratica da supervisao técnica que, neste sentido, também
se revela como um espaco formativo para quem supervisiona. Por isso, supervisionar demanda
também supervisdo, uma espécie de processo continuo e dinamico de aprendizagem e de
suporte.

Este processo, por sua vez, faz lembrar dos “pés no chao” —talvez uma das notas mais
tocadas nessa viagem em direcdo a Supervisdao Técnica Regional em Minas Gerais. Aqui, de
fato, precisamos salientar que a vivéncia da supervisao técnica ndo tem como se dar descolada
e nem deslocada do chao onde se da a gestao do SUAS. Assim, por mais especialista e experiente
na gestdo seja quem assume a conducao da supervisdo, se faz necessario estar atento ao chao.

Por isso, buscamos deixar na forma deste Diario de Campo os registros desta viagem
vivida junto ao SUAS de Minas Gerais: que possam ser acontecimentos lembrados, sem limites,
para que daqui brotem novas vivéncias e se transformem em novas experiéncias.

Certamente, cada experiéncia indicara novas paradas, e descobriremos que a Supervisao
Técnica Regional em Minas Gerais, ao se fazer fazendo, se torna uma experiéncia sem fim no
incrivel desafio abragado de aprimorar o SUAS, até que ele chegue a todos desse estado,
desse pais.
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